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Resumo: Este estudo investiga a transparéncia ativa dos portais eletronicos das camaras de municipios
brasileiros com populacao superior a duzentos mil habitantes. Trata-se de uma pesquisa descritiva,
realizada por meio de um estudo survey, com abordagem qualitativa. Os dados foram coletados
mediante andlise de 133 portais eletronicos, registrados utilizando um protocolo de observacdo. Os
resultados contribuem para um diagnéstico situacional dos portais eletrénicos em relacdo a adequacéo
ou nao desses instrumentos a legislacdo, bem como da presenca de outros indicadores que ampliam o
conceito de transparéncia. Conclui-se que a transparéncia ativa ainda nao é uma realidade em camaras

dos maiores municipios brasileiros.
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SEARCHING ACTIVE TRANSPARENCY IN COUNCILS: AN
INVESTIGATION IN THE LARGEST BRAZILIAN MUNICIPALITIES

Abstract: This study investigates the active transparency of electronic portals of City Councils in Brazilian
municipalities with population greater than two hundred thousand inhabitants. This is a descriptive
research, conducted through a survey with qualitative approaches. Data were collected from the
analyses of 133 electronic portals, recorded using an observation protocol. The results contribute to a
situational diagnostic of the electronic portals regarding the compliance or not of these instruments to
the legislation, as well as the presence of other indicators that broaden the concept of transparency. It
is concluded that the active transparency is still not a reality in the City Councils of the largest Brazilian

municipalities.
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1. INTRODUCAO

Areabertura democrética e a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 elevaram o direito de
acesso a informacao publica ao patamar de direito fundamental, abrindo caminho para o Brasil
sancionar a Lei n® 12.527 de novembro de 2011, denominada de Lei de Acesso a informagao - LAl O
Brasil tornou-se o0 89° pais dotado de uma lei de acesso a informacéo, a qual passou a vigorar no pais em
maio de 2012, apds 180 dias de sua promulgacao, conforme previsto no texto da LAl (Angélico, 2012).
A LAl inovou o ordenamento juridico brasileiro ao estabelecer o uso obrigatério de meios eletronicos,
comumente operacionalizados na internet por meio de portais eletrénicos, para a divulgacao de um
conjunto de informacées consideradas essenciais a sociedade, com o objetivo de institucionalizar
a“cultura de acesso” na administracao publica. Sao esforcos para despertar a consciéncia de que as
informacdes geridas pela administracdo publica sdo de interesse social, cabendo ao Estado a respon-
sabilidade de disponibiliza-las de forma objetiva e compreensivel (Jordao, 2011).

Na consolidacdo da “cultura do acesso” na gestao das organizagdes publicas, a utilizacdo de meios
eletrénicos é parte dos instrumentos do governo eletronico que ampliam os servicos e disseminam
as informagdes publicas. Tal consolidacdo requer um modelo de gestdo publica capaz de coordenar
estratégias e agdes para estimular o acesso amplo as informagdes, promover a responsabilizacdo dos
agentes publicos que violarem os dispositivos da LAl e estabelecer programas eficientes de protecdo
contra a negativa de prestacdo de informacdes por parte de 6rgaos publicos (Michener & Bersch, 2011;
Angélico, 2012; Santos, Bernardes & Rover, 2012).

Os meios eletrénicos podem contribuir para amenizar as dificuldades existentes na gestao da
informacdo e em questdes complexas como é o caso do engajamento social no campo das politicas
publicas. Esse potencial configura-se como uma estratégia capaz de aumentar a eficiéncia e a transpa-
réncia dos atos dos entes publicos, além de contribuir para efetivar o direito de acesso a informacao do
cidadao (Fountain, 2001). Para Denhardt (2012), construir possibilidades de engajamento do cidaddo
no mundo politico requer processos multidirecionais de reestruturacdo das organizacdes publicas, de
modo que se apresentem cada vez mais transparentes. E fato a influéncia e importancia das tecno-
logias da informacdo e comunicacdo — TIC neste sentido, pois consolidam meios para o exercicio da
transparéncia das informagdes e controle social sobre os atos dos atores publicos, o que pode prevenir
praticas clientelistas e de corrupcao.

Na literatura académica nacional, ainda pouco se sabe sobre o nivel de divulgacao das informacoes
publicas e sobre os incentivos que afetam essa divulgacao. Portanto, estudos cientificos sobre o tema
representam uma oportunidade de contribuicao para a realidade do setor publico (Bairral, Silva & Al-
ves, 2015). Tal contexto incentiva pesquisas que possam identificar os possiveis impactos dos portais
eletrénicos como instrumentos para potencializar a transparéncia. Considerando que estudos desta
natureza normalmente ocorrem com o executivo (Raupp, 2011), busca-se, de modo particular, resposta
para a seguinte pergunta de pesquisa: Em que medida os portais eletronicos de camaras localizadas em
municipios brasileiros com populacédo superior a duzentos mil habitantes possibilitam a construcao da
transparéncia ativa? Neste sentido, tem-se como objetivo investigar a transparéncia ativa de camaras
localizadas em municipios brasileiros com populacdo superior a duzentos mil habitantes a partir de
evidéncias empiricas dos portais eletronicos. O artigo esta organizado em cinco se¢des, iniciando por

esta introducdo. Na sequéncia é apresentado o referencial tedrico que se entende necessario para dar
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suporte ao objeto empirico. A terceira secao contempla os procedimentos metodoldgicos adotados.

As préximas secoes discorrem, respectivamente, sobre os achados da pesquisa e as conclusdes.

2. FUNDAMENTOS TEORICOS
2.1 ACCOUNTABILITY

O referencial tedrico contempla os conceitos de accountability, transparéncia e governo eletrénico,
considerados necessarios para dar sustentacao ao objeto empirico. Em relacdo ao conceito, a dificuldade
que envolve uma definicdo objetiva para o conceito de accountability decorre da relacéo entre poder
e sistema de governanca de um Estado. Esta relagcao pode ser sintetizada na seguinte proposicao “em
politica, primeiro vem o poder e depois a necessidade de controla-lo” (Schedler, Diamond & Plattner,
1999, p.13). O termo representa a preocupagao com temas como transparéncia, fiscalizacdo, controle
sobre o exercicio do poder e responsabilizacdo. Por ser um conceito relativamente novo, a accountability
ainda possui o seu significado evasivo e confuso (Pinho & Sacramento, 2009). Para Koppell (2005), o
significado aparece em alguns artigos como controle da burocracia, ja em outros significa transparéncia.
Em outros é utilizado como sindnimo de respeito e aderéncia as leis, ou ainda, como responsividade
as demandas do cidadao (Koppell, 2005).

Para Schedler, Diamond e Plattner (1999), o conceito de accountability considera dois fundamentos
basicos: (1) answerability que diz respeito a obrigacdo dos gestores publicos em serem transparentes,
ou seja, informar e justificar as razoes das suas acoes; e (2) enforcement que corresponde a capacidade
de impor sansdes aos gestores publicos que ndo cumprirem com as suas obriga¢des. Accountability
como answerability demanda publicidade e justificativas das acdes publicas ao cidadéo, sé assim a
perspectiva informacional podera criar condicdes de transparéncia dos atos publicos. Aos elementos
informacionais, que devem contemplar a transparéncia do que foi feito, do que esta sendo feito e do que
sera feito, sdo acrescidos elementos regulatérios que consideram sancdes e incentivos (enforcements).
Portanto, a responsabilidade ndo esta apenas em publicizar o que esta sendo feito e apresentar justifi-
cativas, mas também assumir eventuais san¢des (Schedler, Diamond & Plattner, 1999; Denhardt, 2012).

A abordagem da accountability que segue a loégica de answerability e enforcement é encontrada
na proposta do Novo Servico Publico - NSP de Denhardt e Denhardt (2007). Na ética do NSP existem
cinco dimensdes distintas de accountability: a primeira diz respeito a transparéncia, e questiona se a
organizacao revelou os fatos de sua performance; a segunda dimensao é a da imputabilidade, que
implica em saber se a organizac¢ao sofreu as consequéncias decorrentes da sua performance; a terceira
dimensdo consiste na controlabilidade, e questiona se a organizacdo realizou as determinag¢des dos
seus superiores, ou seja, a quem ela deve prestar contas; a quarta dimensao, por sua vez, refere-se a
responsabilidade e consiste em responder se a organiza¢ao seguiu as regras; por ultimo, a quinta di-
mensdo diz respeito a responsividade, isto é, se a organizacdo atendeu a expectativa substantiva que
deveria (Koppel, 2005; Denhardt, 2012). As dimensdes propostas ndo séo mutuamente exclusivas, o
que significa que as organiza¢des podem ser accountable em mais de um sentido. Dentre as dimensdes
identificadas, o estudo destaca a dimensao transparéncia, por ser considerada um dos alicerces de
accountability, isto quer dizer sustenta o conceito em todas as suas formas de manifestacdes (Koppell,

2005), mas também em razdo do objeto empirico considerado.
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O conceito de transparéncia tem atraido atencao, conforme Michener e Bersch (2011), pois con-
grega ambivaléncia e uma carga normativa positiva. Mesmo inspirando diversas frases inteligentes
de definicdo e adjetivos a partir de volumosas pesquisas, essa ebulicdo académica ndo tem sido sus-
tentada por uma compreensao coletiva do que seja transparéncia, e muito menos qualquer debate
acerca de parametros para o que a constitui e o que a ndo constitui. Essa auséncia de parametros, e a
consequentemente confusdao no emprego do conceito podem reduzir a sua utilidade (Swartz, 2010;
Michener & Bersch, 2011). Mesmo diante de uma amplitude que pode gerar confusdes conceituais, duas
questdes necessariamente devem ser relacionadas ao conceito: a visibilidade (visibility) e a inferéncia
(inferability). A primeira refere-se ao grau do conteudo da informacéo e a facilidade de encontra-lo.
J& a segunda relaciona-se ao grau com que a informacao possa ser utilizar para gerar consideracoes
verificdveis (Michener & Bersch, 2011).

O conceito de transparéncia nao deve se restringir as obrigacdes legais de tornar disponiveis a socie-
dade determinados tipos de informacao. Deve ir além, ou seja, constituir-se em um meio para o cidadao
figue mais engajado nas questdes publicas. O exercicio de transparéncia em um sentido ampliado (que
considera elementos ndo restritos as exigéncias legais) pode, inclusive, contribuir para a criacdo de
condigOes de construgao de accountability, aprimoramento da qualidade de programas publicos e de
criacdo de uma sociedade bem informada e ativa (Denhardt & Denhardt, 2007; Bass & Moulton, 2010;
Denhardt, 2012). O cidadéo passa a coproduzir bens e servicos ao lado do Estado, sendo possivelmente
responsavel por trazer inputs as agdes governamentais (Denhardt & Denhardt, 2007; Noveck, 2009; Bass
& Moulton, 2010; Fung & Weil, 2010). O contorno mais amplo no conceito de transparéncia considera
a obrigacdo moral de publicizar toda informacéo de interesse publico. O agente publico deve receber
sang¢des nos casos de nao disponibilizar informagdes de interesse publico. A dimensao imputabilidade
relaciona a culpabilidade a transparéncia, e os servidores publicos e as organiza¢des devem ser respon-
sabilizados por suas acdes, punidos por prevaricacao, e recompensado pelo sucesso (Koppell, 2005),

acdes que conectam o conceito de transparéncia ao conceito de accountability.

2.1 PROCURANDO PELA ACCOUNTABILITY NA REALIDADE BRASILEIRA

No resgate das primeiras inser¢des do termo accountability na realidade brasileira, quando o termo
entra no léxico brasileiro, o relato de Campos (1990) é inevitavel. Quando foi fazer o seu Mestrado nos
EUA, ainda nos anos 1970, se deparou com o uso constante do termo, o qual ndo conhecia e nem fazia
ideia do que se tratava. Ao tomar conhecimento percebeu que nao havia uma traducéo para o idioma
Portugués. Ndo havia uma Unica palavra que expressasse o que era dito no idioma e na situacdo an-
glo-saxénica. A medida que se aprofundava no exame do termo percebia que o que nos faltava nao
era o termo em si, mas o conceito (Campos, 1990). Nota-se que Heloisa Buarque de Almeida ao fazer a
traducdo de um texto do Inglés de autoria de Marilyn Strathener para o Portugués, no ano de 1999, se
deparou com o mesmo termo e que, ao que tudo indica ndo conhecedora do artigo de Campos (1990),
buscou traduzir o termo, mas mostrou dificuldades, pois precisou recorrer a dois termos:“responsabili-
dade” e “prestacdo de contas” para exprimir o que os anglofénicos precisavam de apenas uma palavra
(Strathern, 1999, p. 16). Por isso, que a melhor solucéo ao ter que se usar o termo accountability em
Portugués seja deixa-lo em sua lingua original.

Campos (1990) avanca no sentido de identificar o que faltava para o termo accountability ter guarida
na situacao brasileira. Neste sentido identificou que nos faltava uma sociedade civil ativa, participativa,
enquanto se tinha um Estado tutelador. Pinho e Sacramento (2009), passados vinte anos da experi-
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éncia relatada por Campos (1990), voltaram a examinar a situacao na primeira década dos anos 2000,
inquirindo se, afinal, ja seria possivel traduzir o termo para o idioma nacional. Os autores constataram
avancos, principalmente institucionalizados através de instituicoes e leis, mas ainda estavamos longe
de encontrar um termo que expressasse tudo o que em inglés uma palavra resumia. Ao que parece os
autores queriam dizer que ainda nao tinhamos o conceito. Assim, ainda que brevemente, vale a pena
ver os requisitos estampados por Campos (1990) para ver as perspectivas que podem ser alimentadas.
Seguindo uma interpretacao weberiana, “o nosso atraso”é visto como“resultante de um vicio de origem,
em razdo do tipo de coloniza¢ao a que fomos sujeitos, a chamada heranca do patrimonialismo ibérico”
(Vianna, 1999, p. 35). Ainda que isto tenha se dado no inicio da colonizacao, essas “estruturas teriam
sido ainda mais reforcadas com o transplante, no comeco do século XIX, do Estado portugués no solo
americano”(Vianna, 1999, p. 35). Disto resulta um“Estado duramente autbnomo em relacdo a sociedade
civil, que, ao abafar o mundo dos interesses privados e inibir a livre-iniciativa, teria comprometido a
histéria das instituicdes com concepg¢des organicistas” (Vianna, 1999, p. 35). Uma das marcas mais for-
tes e caracteristicas deste arranjo encontra-se na ndo observancia de “fronteiras nitidas a demarcar as
atividades das esferas publica e privada” (Vianna, 1999, p. 35). Essa situacdo também se revela no fato
de que no Brasil “o Estado, por anteceder aos grupos de interesse, mais do que autdnomo em face da
sociedade civil, estaria empenhado na realizacao de objetivos préprios aos seus dirigentes, enquanto a
administracdo publica, vista como um bem em si mesmo, é convertida em um patrimonio a ser explo-
rado por eles” (Vianna, 1999, p. 35). Se o Estado e a administracdo publica sdo assim, do outro lado, a
sociedade é presa de“um sistema politico de cooptacdo sobreposto ao de representacdo” onde circula
um “individuo como um ser desprovido de iniciativa e sem direitos diante do Estado”.

Ao se reconhecer esse diagnostico, percebe-se que a constatacdo de Campos (1990), reiterada por
Pinho e Sacramento (2009), tinha razéo de ser. A nossa trajetéria historica, por outro lado, foi incapaz
de romper com essa situacao, ainda mais por estarmos ancorados em um capitalismo que seria “poli-
ticamente orientado” mostrando-se “uma modalidade patolédgica de acesso ao moderno, implicando
uma modernizacao sem prévia ruptura com o passado patrimonial” (Vianna, 1999, p. 36) e onde “as
elites identificadas com ele deteriam o controle politico do processo de mudanca social”. Nessa cons-
trucdo histérica como podemos ver ndo ha espaco para accountability, para sociedade civil ativa ou
protagonista, ou esta tem que ser construida, extraida a forceps das elites politicas.”[...] a pré-condicao
[precondicdo] maisimportante para que um sistema de accountability realmente funcione é a atividade
dos cidadaos nos féruns publicos democraticos e na sociedade civil” (Arato, 2002, p. 103). Se o autor
coloca essas palavras como alerta para sociedades mais maduras, isto se torna mais necessario ainda
para a situacao brasileira, conforme descrito acima. A construcao da base tedrica serve como um guia,
um referencial para o exame do objeto empirico. A existéncia de fendmenos estruturados e perenes
na realidade brasileira mostra os limites da tecnologia para mudar esta situacgao.

2.3 TRANSPARENCIA

Mesmo entendendo que o conceito de transparéncia deva ir além de questdes legais, Bairral, Sil-
va e Alvez (2015) relatam que o tema da transparéncia publica ganhou maior relevancia, no Brasil, a
partir da Lei de Responsabilidade Fiscal (BRASIL, 2000), e, desde entao, normativos legais como a Lei
da Transparéncia (BRASIL, 2009) e a Lei de Acesso a Informacao (BRASIL, 2011) iniciaram um ciclo de
mudancas na relacdo cidadao/gestor publico. Para os autores, estas leis determinaram a divulgacao,
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e nao o sigilo, como norma geral para a informacao publica, envolvendo o fornecimento de dados
em uma linguagem acessivel e sem barreiras técnicas. Koppell (2005) entende que um ente publico é
transparente quando garante a eficacia das leis de acesso a informagao e disponibiliza acesso sobre seu
desempenho aos interessados em suas atividades. No caso brasileiro, a promulgacdo da Constituicdo
Federal de 1988 estabeleceu as bases legais do direito de acesso a informagao publica no Brasil, previstas
no art. 5°, XXXIll, ao regulamentar que “todos tém direito a receber dos érgédos publicos informagdes
de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo sejaimprescindivel a seguranca da sociedade
e do Estado”. Até a promulgacédo da LAl em 18 de novembro de 2011 que regulamenta o direito de
acesso a informacao previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art.
216 da Constituicdo Federal, este direito ndo estava regulamentado na sociedade brasileira. Estava
disposto apenas como principio geral na Constituicdo Federal de 1988 e em convengdes e declaragdes
internacionais assinadas pelo Brasil, como, por exemplo, a Declaracao Interamericana de Principios de
Liberdade de Expresséo.

A LAl é um importante avanco para o desenvolvimento da transparéncia, evidentemente de duas
formas: transparéncia ativa e transparéncia passiva. A primeira dimensdo impde aos érgdos e entidades
publicas, de todos os poderes, o dever de publicar em local de facil acesso e por meio da internet, as
informacdes produzidas e mantidas por eles. A segunda dimensao exige que os érgédos e entidades da
administracao publica fornecam repostas e informacoes aos pedidos formulados pelos cidadaos, seja via
internet ou presencialmente, em prazo nao superior a 20 dias, que podera ser prorrogado por mais 10
dias, mediante justificativa expressa (Ferreira et al., 2014). A transparéncia ativa implica em uma postura
proativa e espontanea dos gestores publicos em publicar um conjunto de informagdes consideradas
de interesse publico. Um caminho para avaliar a transparéncia ativa é verificar empiricamente se os
6rgao e entidades estdo divulgando espontaneamente um conjunto minimo de informacgdes determi-
nadas pela LAl: estrutura organizacional, enderecos e telefones; registro de informacdes orcamentarias
como os repasses, transferéncias e despesas; dados das licitagdes, acesso aos editais e divulgacao dos
resultados e dos contratos; dados gerais de programas, agdes, projetos e obras; registro das respostas
as perguntas mais frequentes da sociedade; formulario eletrénico para solicitacdo de informacéo; e
divulgacao de relatérios em formato aberto (BRASIL, 2011).

A despeito dos avancos possibilitados pela LA, o advento de obrigacdes legais ndo é o que garante
maior grau de democracia, contexto que depende de informacgdes publicadas com contetido completo
e, principalmente, do uso que é feito delas pelos cidadaos (Bass & Moulton, 2010; Santos, Bernardes&
Rover, 2012). Sdo muitos os desafios que estdo colocados a frente de um governo que busca consolidar
na prética o direito de acesso a informacao. Entre esses desafios ha a falta de divulgacdo dos direitos
previstos na LAl e suas sang¢des (art. 32, 33 e 34 da LAI); a inexisténcia de um 6rgao exclusivamente
dedicado ao direito de acesso a informacéao; o baixo nivel de sancbes aplicadas pelo descumprimento
da LAl; a fraca atuagao da sociedade civil; enormes volumes de requerimentos relacionados a pedidos
de informacao publica; solicitacbes ambivalentes ou excessivamente amplas (Michener & Bersch, 2011;
Angélico, 2012). Ressalta-se que a inexisténcia de um 6rgéo central que fiscalize e regule aimplemen-
tacdo e o cumprimento da LAl reforca a necessidade da participacdo e monitoramento por parte da
sociedade em relacdo a efetivacao do direito a informacao, o que é facilitado mediante o uso estratégico

dasTIC (Ferreira et al., 2014). O poder de coercdo (enforcement) fornece mais estimulos para a divulga-
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¢ao, principalmente em paises onde os “oficiais do governo ndo agem necessariamente de acordo com

a sua responsabilidade, mas sim quando for¢cados por uma obrigacao legal (Michener & Bersch, 2011).
2.4 GOVERNO ELETRONICO

A relacédo entre os conceitos ja apresentados, accountability e transparéncia, com o conceito de
governo eletrénico, que complementa a construcao tedrica do estudo, considera que a accountability
depende da configuracdo de um conjunto de condi¢des que se complementam e se reforcam, e de que
a publicidade das contas publicas ndo pode ser assumida como efetiva transparéncia por parte dos go-
vernos (Prado, 2004). Da mesma forma, conforme Prado (2004) é prematura a afirmacao, muito frequente
na literatura, de que aimplantacdo de um programa de governo eletronico leve necessariamente a um
aumento de transparéncia e, consequentemente, de accountability. Ainda que o governo eletrénico
represente um potencial importante, com efeitos positivos sobre a transparéncia e a accountability,
depende da existéncia de mecanismos institucionais para sua efetivacdo. O conceito de governo ele-
trénico surge em meio a um contexto amplo, caracterizado de um lado pelos movimentos de reforma
do Estado e emergéncia de temas como accountability e transparéncia e, de outro, pelo surgimento
de novas tecnologias na area da informatica que permitiram a criacao de sistemas de informacdo mais
abrangentes, assim como o desenvolvimento vertiginoso da microinformatica e da internet (Prado,
2004). Temas como accountability e transparéncia, relacionados a modernizacdo da gestdo publica,
foram associados ao processo de construcao de programas de governo eletronico. O desdobramento
desses temas em politicas publicas e iniciativas concretas requerem o uso de tecnologia, tornando os
programas de governo eletronico elementos potencializadores de novos patamares de eficiéncia da
administracdo publica (Diniz et al., 2009).

O governo eletrénico, que ndo deve ser visto apenas por meio da disponibilizacdo de servicos on-line,
mas, também, pela gama de possibilidades de interacdo e participagao entre governo e sociedade e pelo
compromisso de transparéncia por parte dos governos (Pinho, 2008). Para o autor, o conceito de governo
eletronico considera duas frentes interconectadas: por um lado, um Estado mais responsivo, aberto a
participacdo da sociedade e transparente e, por outro, considera um papel protagonista da sociedade
civil, atribuindo a essas possibilidades, por intermédio dos cidadaos e/ou de movimentos sociais, de
checar, aferir, controlar o governo e, ainda, de assumir um papel propositivo. Tais consideracdes estdo
profundamente imbricadas a questdo da transparéncia, o que demanda nao sé um papel democratico
do governo, mas, também, uma capacidade politica da sociedade civil. O desenvolvimento do governo
eletronico tem como base a utilizagdo de TIC para democratizar o acesso a informacao e aperfeicoar a
prestacao de servicos publicos pelo aumento da eficiéncia e eficicia das atividades governamentais.
Perspectivas mais recentes, indicam que por meio do governo eletrénico é possivel aprimorar as rela-
¢bes entre 0 governo, os cidadaos, as organizacdes e 6rgdos do préprio governo (Prado et al,, 2011).

Barbosa (2014) destaca a intensiva ado¢do das TIC por parte dos 6rgaos governamentais para apoiar
a estruturacao dos programas de governo eletronico, que surgem para fomentar a modernizacdo da
administracdo publica. Conforme o autor é cada vez mais difundida entre os gestores publicos a per-
cepcao de que essas politicas publicas podem gerar impactos positivos nas dimensdes econémica,
social e politica e favorecer o melhor desempenho da organizacdo governamental e maior interagao
entre o setor publico e a sociedade. A ideia de modernizacao da administracdo publica pode ser tradu-
zida pela busca de aumento da eficiéncia dos processos internos de governo, melhoria da qualidade
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dos servicos publicos, reducdo de custos, aumento da produtividade dos servidores, transparéncia e
controle social (Barbosa, 2014). O governo eletronico deve ser um potencializador de boas praticas
de governanca e catalisador de uma mudanca profunda nas estruturas de governo, proporcionando
mais eficiéncia, transparéncia e desenvolvimento, além do provimento democrético de informagbes
para decisdo (Ruediger, 2002). Esses desafios sdo decorrentes da necessidade do gestor publico lidar
com os enormes volumes de informagdes que precisam ser armazenadas e publicadas, a velocidade
com que os contelidos se transformam e as mudancas nas estruturas de trabalho e nas relacdes entre
governo e sociedade resultantes das inovagdes tecnoldgicas. Novos meios de comunicacgao e de cola-
boracédo sdo necessarios para a superacao desses desafios (Terra& Gordon, 2002). Uma forma central
dessa informatizacdo tem sido a construcao de portais governamentais, por intermédio dos quais os
governos mostram sua identidade, seus propésitos, suas realizagdes, possibilitam a concentracéo e
disponibilizacao de servicos e informacdes, o que facilita a realizacdo de negdcios e o acesso a identifi-
cacdo das necessidades dos cidaddos. Nao se esgotam nesses elementos, no entanto, os objetivos dos
governos eletronicos, também incluindo outros referentes ao aumento da transparéncia e participagao
da sociedade nas a¢des governamentais (Pinho, 2008). Diante disso, os portais eletronicos represen-
tam uma importante ferramenta estratégica para a administracdo publica gerir as informagées com
velocidade, precisao e envolvimento dos cidaddos com custos relativamente baixos (Terra& Gordon,
2002). O portal eletrénico representa uma interface individualizada e disponibilizada na internet em
tempo integral que se constitui em um ponto de acesso a recursos de informacédo e conhecimento de
uma instituicdo e, também, de seus servicos (Dias, 2001; Akutsu & Pinho, 2002). E possivel por meio
desses canais de comunicacdo operacionalizar o que determina o art. 8° da LAI: “é dever dos 6rgaos e
entidades publicas promover, independente de requerimentos, a divulgacao em local de facil acesso,
no ambito de suas competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas e
custodiadas” (BRASIL, 2011).

3. PERCURSO METODOLOGICO

A pesquisa realizada é classificada como de natureza descritiva, que possui como objetivo a descricao
das caracteristicas de determinada populagdo e suas varidveis. Uma das caracteristicas mais significativas
da pesquisa descritiva esta na utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados, por exemplo, a
observacao sistematica (Gil, 2002). Esta pesquisa pode ser caracterizada também como um estudo de
levantamento, que busca descrever ou explicar as caracteristicas de uma populacéo, utilizando uma
amostra representativa. E particularmente relevante ao permitir o teste de proposicdes complexas que
envolvem diversas varidveis em interacao simultanea (Babbie, 1999). No tocante a abordagem do pro-
blema, este estudo adota abordagem qualitativa. Creswell (2007) observa que a investigagdo qualitativa
emprega diferentes alegacdes de conhecimento, estratégias de investigacdo e métodos de coleta e
analise de dados e 0 método quantitativo emprega instrumentos estatisticos como base no processo
de analise de um problema, bem como hd intencdo de medir unidades ou categorias homogéneas.

Optou-se por investigar os portais de camaras localizadas em municipios brasileiros com populacao
superior a duzentos mil habitantes, por considerar que as cidades com esse porte possuem melhores
condicdes técnicas e financeiras para o desenvolvimento e estruturacdo de portais eletronicos. Pres-
supde-se também que quanto maior a populacdo, maior é a necessidade do uso de portais eletro-
nicos na comunicacdo e interacdo entre governo e sociedade, pois o contato com os parlamentares
em cidades maiores é mais digital do que presencial, e as informagdes que seriam apresentadas aos
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cidadaos presencialmente, passam a ser veiculadas no meio digital (Raupp & Pinho, 2013). Municipios
maiores e mais populosos tendem a publicar maior quantidade de informagdes da gestdo municipal
a sociedade, devido a pressdo da sociedade para que a gestdo publica municipal justifique seus atos
(Styles & Tennyson, 2007).

O porte populacional foi obtido junto ao Censo Demografico 2010 do Instituto Brasileiro de Geogra-
fia e Estatistica (IBGE). J4 os enderecos eletronicos dos portais das Camaras Municipais foram obtidos
a partir de pesquisas no site Google, realizadas nos dias 22 e 23 de janeiro de 2014. Identificou-se 133
municipios com populacdo superior a duzentos mil habitantes, conforme distribuicao por regides e
estados desenvolvida na Tabela 1.

Tabela 1: Municipios por regides e estados

Municipios
Regides Estados
e %
Pard 4
Roraima 1
Tocantins 1
Norte Amazonas 1 7,52
Acre 1
Amapd 1
Rondénia 1
Sergipe 1
Alagoas 2
Bahia 5
Paraiba 2
Nordeste Pernambuco 6 19,55
Ceara 4
Rio Grande do Norte 3
Maranhao 2
Piauf 1
Goids 3
Distrito Federal 1
Centro Oeste 5,26
Mato Grosso 2
Mato Grosso do Sul 1
Sao Paulo 39
Rio de Janeiro 13
Sudeste 51,88
Minas Gerais 13
Espirito Santo 4
Santa Catarina 4
Sul Rio Grande do Sul 9 15,79
Parana 8
Total 133 100,00

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

Em um balanco por regido, sdo 10 municipios da regiao Norte, 26 da regiao Nordeste, 21 da regido
Sul, 69 da regido Sudeste e 7 da regido Centro-Oeste. Esse conjunto dd um mosaico praticamente de
todo o Pais, evidentemente com mais énfase e participacdo de municipios do Sudeste (51,88%), onde
a urbanizacao se da de forma mais intensa, mas ndo deixa de cobrir todas as regides.

Creswell (2007) recomenda em estudos com observagdes multiplas, como é o caso da presente
pesquisa, o uso de um protocolo de observacao para registrar as informacdes consideradas relevantes.
Para tanto, elaborou-se um protocolo observacional com dois grupos de indicadores de transparén-
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cia ativa: o primeiro grupo foi elaborado com base nas diretrizes da LAl; o segundo grupo considera
instrumentos de transparéncia ndo restritos as exigéncias legais. O protocolo guiou a coleta de dados
nos portais realizada no més de junho de 2014. Assim, a medida que as visitas eram realizadas, as infor-
macoes julgadas pertinentes eram registradas no protocolo. A definicdo de um més de coleta foi feita
no sentido de dar equidade ao levantamento de dados, todos coletados em um mesmo més. Ambos
os grupos de indicadores sao descritos no Quadro 1.

Quadro 1: Indicadores de transparéncia ativa

1. Restritos as exigéncias legais

1.1 Registros das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e telefones das respectivas unidades e horarios de
atendimento ao publico (Art. 82, § 19,1 da LAl).

1.2 Registros de quaisquer repasses ou transferéncias financeiras (Art. 82, § 19, 11, da LAl).

Registros das despesas (Art. 8, § 19, lll, da LAl).

1.3 Disponibilidade de informagées concernentes a procedimentos licitatorios, inclusive os respectivos editais e resultados, bem
como a todos os contratos celebrados (Art. 82, § 19,1V, da LAl).

1.4 Registros de dados gerais para 0 acompanhamento de programas, acoes, projetos e obras (link de noticias) (Art. 82, § 1°,V, da
LAI).

1.5 Registros das respostas as perguntas mais frequentes (Art. 82, § 1°, VI, da LAI).

Possibilidade de qualquer interessado apresentar pedido de informagées por meio de formulario eletronico (Art. 10, §2°, da LAI).

1.6 Disponibilidade de link especifico de transparéncia que dara acesso as informagdes de interesso publico (Art. 70, § 2¢, |, do
Decreto n° 7.724 de 2012).

1.7 Registros de remuneracao e subsidios (dos vereadores, servidores e funcionarios comissionados) (Art. 7°, § 3°, VI, do Decreto
n°7.724 de 2012).

1.8 Possibilidade de upload de relatérios em diversos formatos eletronicos, inclusive abertos, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a anélise das informacdes (Art. 8, § 3¢, Il, da LAI).

2. Nao restritos as exigéncias legais

2.1 Possibilidade de upload dos videos das sessoes legislativas ou programas (TV Camara).

2.2 Disponibilidade de Home Page, Facebook ou twitter dos vereadores (link).

2.3 Disponibilidade de e-mail ou telefone dos vereadores.

2.4 Disponibilidade de legislagdo municipal.

2.5 Registros de detalhamento das sesses legislativas.

2.6 Possibilidade de encontrar os Projetos de Lei propostos pelos vereadores.

2.7 Possibilidade de acompanhar os Projetos de Lei em suas fases de tramitagao.

2.8 Registros de comissodes existentes.

Fonte: Elaborado a partir da LA, Decreto n° 7.724 de 2012 e modelo de Raupp (2011).

Os indicadores descritos no Quadro 1 subsidiaram a analise da adequacéo dos portais eletronicos as
exigéncias legais, bem como a instrumentos nao restritos as exigéncias legais. Os indicadores descritos
na parte 1 foram identificados na LAl e no Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012. Os indicadores
elencados na parte 2 e o modelo de andlise apresentado do Quadro 2 foram adotados do estudo de
Raupp (2011), por tratar-se de um instrumento elaborado a partir da observacdo empirica de portais
eletrénicos e de outros modelos de andlise de pesquisas na drea de portais.

Quadro 2: Modelo de andlise

Capacidade Indicadores
Nula Inexisténcia de indicadores de transparéncia ativa ou impossibilidade de localizagao
Baixa Atendimento parcial aos indicadores legais de transparéncia ativa
Média Atendimento integral aos indicadores legais de transparéncia ativa
Alta Atendimento jntegral aos indicado.res‘legalis dextransp‘arén_cia ativae fiisponibilizagéo de
indicadores de transparéncia ativa ndo restritos as exigéncias legais

Fonte: Adaptado de Raupp (2011).

Conforme descrito no Quadro 2, a capacidade dos portais podera receber a seguinte classificagao:
(1) nula, quando o portal ndo apresentar indicadores de transparéncia ativa e/ou impossibilidade de
localizacao dos indicadores no portal; (2) baixa, nos casos de atendimento parcial aos indicadores de
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transparéncia ativa determinados pela LAI; (3) média, nas situagdes em que o portal apresentar aten-
dimento de todos os indicadores de transparéncia ativa exigidos na LAI; e (4) alta, quando o portal
apresentar todos os instrumentos de transparéncia ativa exigidos pela LAl e outros instrumentos de

transparéncia ativa ndo restritos as exigéncias legais.
4. RESULTADOS

A apresentacao dos resultados seguiu a estrutura do modelo de analise. Para tanto, as cdmaras foram
organizadas em quatro grupos de acordo com a capacidade apresentada pelos portais eletronicos:
portais com nula capacidade, com baixa capacidade, com média capacidade ou com alta capacidade.
Ap0s, apresenta-se uma sintese da transparéncia ativa nas cdmaras municipais investigadas.

4.1 AFALTA DE TRANSPARENCIA ATIVA DOS PORTAIS COM NULA CAPACIDADE

O primeiro grupo contempla os portais de camaras que apresentaram nula capacidade. Foram
classificados neste grupo os portais que nao apresentaram indicadores de transparéncia (exigéncias
legais e/ou néo restritos as exigéncias legais) ou nao foi possivel localizar tais indicadores nos portais.
Do conjunto analisado, 6 (4,51%) portais foram classificados com nula capacidade, sendo eles: Belford
Roxo - RJ; Macapd - AP; Magé - RJ; Mossord — RN; Paulista — PE; e Sdo Goncalo — RJ. Mesmo que per-
centualmente esse grupo ndo seja representativo, surpreende o fato de que em tais cdmaras nao foi
possivel localizar indicadores de transparéncia. Sdo portais com falta de transparéncia ativa das a¢oes
dos legisladores locais. Cabe recordar que foram considerados apenas os portais de camaras de mu-
nicipios com populacdo acima de 200.000 habitantes, ou seja, ndo se trata de municipios pequenos,
sem condi¢des de se ajustar a demanda legal. Além disso, dois municipios estdo na regido metropo-
litana do Estado do Rio de Janeiro, outro é a segunda maior cidade do Rio Grande do Norte, um esta
na regido metropolitana de Recife e outro é capital de um Estado (Amap4d). Entendendo a presenca de
Macapa nesta condicao, isto indica que mesmo municipios localizados préximos a centros decisérios
importantes (as regides metropolitanas) e Mossord, que tem expressdo econémica relevante, ainda
padecem de falta de condi¢ées de atendimento a lei.

Duas considera¢des decorrem dos resultados apresentados neste grupo. Na primeira, se estas
camaras nao disponibilizaram indicadores do grupo de exigéncias legais listados no Quadro 1, no pe-
riodo de observacao dos portais, descumpriram as exigéncias legais de transparéncia ativa. A segunda,
relacionada a primeira, diz respeito ao fato de que estas camaras nao sinalizam a construcao de trans-
paréncia em seu sentido mais amplo (além da exigéncia legal), visto que nem mesmo o atendimento
minimo, neste caso considerado a Lei, é cumprido.

4.2 PORTAIS COM BAIXA CAPACIDADE: EVIDENCIAS DE CONSTRUGAO DE TRANSPAR-
ENCIA ATIVA?

Diferentemente do grupo anterior, é representativo o nimero de portais eletronicos classificados
com baixa capacidade, 120 (90,22%), mas ainda pertencendo a um nivel de baixo desempenho no
que diz respeito a transparéncia. A distribuicdo dos municipios por regides e estados é apresentada
na Tabela 2.
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Tabela 2: Sintese da transparéncia ativa nos maiores municipios brasileiros

Municipios
Regides Estados Média por Regiao
Nula Baixa Média Alta Total
Para 0 4 0 0 4
Roraima 0 1 0 0 1
Tocantins 0 1 0 0 1
Norte Amazonas 0 1 0 0 1 Baixa
Acre 0 1 0 0 1
Amapa 1 0 0 0 1
Rondénia 0 1 0 0 1
Sergipe 0 1 0 0 1
Alagoas 0 2 0 0 2
Bahia 0 4 0 1 5
Paraiba 0 2 0 0 2
Nordeste Pernambuco 1 5 0 0 6 Baixa
Ceard 0 4 0 0 4
Rio Grande do Norte 1 2 0 0 3
Maranhao 0 2 0 0 2
Piaui 0 1 0 0 1
Goias 0 3 0 0 3
Distrito Federal 0 0 0 1 1
Centro Oeste Baixa
Mato Grosso 0 2 0 0 2
Mato Grosso do Sul 0 1 0 0 1
Sao Paulo 0 38 0 1 39
Rio de Janeiro 3 10 0 0 13
Sudeste Baixa
Minas Gerais 0 13 0 0 13
Espirito Santo 0 4 0 0 4
Santa Catarina 0 4 0 0 4
Sul Rio Grande do Sul 0 6 0 3 9 Baixa
Parand 0 7 0 1 8
Total 6 120 0 7 133 -

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

Observa-se que os portais classificados nesta posicao se distribuem pelas regides do Brasil, indican-
do que a baixa capacidade néo é atributo apenas de regiées menos desenvolvidas, mas é encontrada
em todas as regides. A situacao é preocupante, pois abarca camaras até de capitais de Estados impor-
tantes (Sao Paulo, Minas Gerais, Rio de Janeiro e Bahia, por exemplo), bem como um grande nimero
de municipios em regides metropolitanas mesmo em Estados mais desenvolvidos. Portanto, ndo se
percebe uma relacdo proxima entre regides mais desenvolvidas e a manifestacao de transparéncia nos
legislativos municipais, mesmo em capitais de estados.

Seguindo o modelo de analise, foram considerados neste grupo os portais em que nao foi possivel
encontrar o total de indicadores decorrentes de exigéncias legais. Abaixo é apresentada a quantidade
e o respectivo percentual de portais eletronicos que nao atenderam a cada um dos indicadores: Re-
gistro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e telefones das respectivas unidades
e horérios de atendimento ao publico: 58 (43,60%); Registros de quaisquer repasses ou transferéncias
de recursos financeiros: 66 (49,62%); Registros das despesas: 41 (30,82%); Informagdes concernen-
tes a procedimentos licitatérios, inclusive os respectivos editais e resultados, bem como a todos os
contratos celebrados: 50 (37,59%); Registro de dados gerais para 0 acompanhamento de programas,
acoes, projetos e obras: 16 (12,03%); Registro das respostas as perguntas mais frequentes: 94 (70,67%);
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Possibilita qualquer interessado apresentar pedido de informagdes por meio de formulario eletrénico:
37 (27,81%); Link especifico de transparéncia que dara acesso as informacdes de interesso publico: 12
(9,02%); Remuneracao e subsidios: 63 (47,36%); Upload de relatérios em diversos formatos eletrénicos,
inclusive abertos, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das informacées: 98 (73,68%).

De forma geral, os indicadores de exigéncias legais nao foram cumpridos por um ndmero repre-
sentativo de camaras municipais. Chama atencdo o descumprimento para os indicadores registro
das respostas as perguntas mais frequentes e upload de relatérios em diversos formatos eletronicos,
inclusive abertos, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das informacoes, que ficou
acima de 70,00%. A relacao dos indicadores de transparéncia ativa restritos as exigéncias legais ilustra
a situacdo das camaras pesquisadas em termos de efetividade da LAI, ou seja, em que medida a le-
gislacdo de transparéncia ativa é atendida e respeitada pelas camaras das maiores cidades brasileiras.

Os resultados da aplicacdo desses indicadores — que representam a adequacao ou nao dos portais
legislativos a legislacdo de transparéncia — ndo sdo animadores, visto que 45 (33,83%) portais deixaram
de apresentar cinco ou mais indicadores, de um total de dez. Por outro lado, 33 (24,81%) portais eletro-
nicos nao atenderam de um a dois indicadores, o que pode indicar que ha uma tentativa de se adequar
a lei. Outra evidéncia de que estes portais possam contribuir para a construcao de transparéncia ativa
refere-se ao fato de, mesmo ndo atendendo a totalidade de exigéncias legais, em muitos destes portais
foram identificados indicadores de transparéncia nao restritos as exigéncias legais. Entre aqueles que
mais deixaram de atender e aqueles que ndo atenderam a um ou dois indicadores encontram-se 42
(31,57%) portais, que nao atenderam de trés a quatro indicadores. De qualquer forma, o pressuposto
de que municipios maiores teriam portais mais estruturados e com razodvel atendimento as exigéncias
de disponibilizacdo de informagdes (Styles & Tennyson, 2007; Raupp & Pinho, 2013) nédo foi confirmado.
Merece destaque ainda o fato de que, se no grupo de nula capacidade tem-se apenas 4,51% dos portais,
os resultados aqui se mostram bem desanimadores, pois o grupo de baixa capacidade abarca 90,22%
dos portais. Em outras palavras, se o grupo de nula capacidade for entendido como um desvio esta

“colado”com o grupo de baixa, indicando que este tltimo domina o conjunto dos portais considerados.

4.3 A AUSENCIA DE PORTAIS COM MEDIA CAPACIDADE

Os resultados demonstraram uma inexisténcia de portais com média capacidade. Isso porque, os
portais que apresentaram todos os indicadores restritos as exigéncias legais, também apresentaram
indicadores ndo restritos as exigéncias legais. Este cendrio pode apresentar os “dois lados da moeda”. De
um lado, a auséncia de média capacidade é decorréncia de uma expressiva quantidade de portais com
baixa capacidade, demonstrando que a maioria ndo atende nem mesmo as exigéncias legais. Sabe-se
que algumas exigéncias da Lei de Acesso a Informacdo constam no texto da Lei de Responsabilidade
Fiscal, de 2000, e da Lei da Transparéncia, de 2009. Portanto, passados aproximadamente 15 anos, ha
exigéncias legais ainda sem cumprimento por parte do legislativo local (Raupp & Pinho, 2015). Por outro
lado, é possivel indagar se essas camaras (que atenderam as exigéncias legais) estariam preocupadas
com a construcao de um conceito ampliado de transparéncia, em que a publicizacdo de informacgoes
legais é considerada o “minimo” a ser atendido. Obviamente, respostas para este questionamento re-
querem estudos para auscultar a percepcao dos legisladores locais, o que nao foi objeto do presente
estudo. O que esse resultado mostra é que quando se aumenta o nivel de exigéncia, ao sair do baixo
para o médio, nao ha resposta por parte dos portais investigados, o que parece indicar que apenas o
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minimo, o muito minimo, estd sendo atendido. Se o enquadramento em um nivel médio de capaci-
dade de transparéncia revelaria um alento para a transparéncia, que estaria assim em construcao, isso
mostra ndo acontecer.

4.4 PORTAIS ELETRONICOS COM ALTA CAPACIDADE: HA UMA LUZ NO FIM DO
TUNEL?

O quarto grupo considera os portais eletrénicos classificados com alta capacidade. Foram identifica-
dos apenas 7 (5,26%) portais com esta capacidade, sendo eles: Brasilia — DF; Caxias do Sul - RS; Curitiba
- PR; Feira de Santana - BA; Gravatai - RS; Jundiai — SP; Novo Hamburgo - RS. Neste caso ja se percebe
que a curva tende para a presenca de municipalidades de regides mais desenvolvidas: 4 municipios da
regiao Sul, sendo uma capital; 1 municipio da regido Sudeste, a capital brasileira e T municipio da regido
Nordeste, ndo se encontrando nenhum representante da regiao Norte. A principio seria de se esperar
que todas as capitais, ou uma boa parte delas, estivessem aqui, mas isso nao se concretizou, com as
camaras das capitais ocupando os niveis mais rasteiros da escala de transparéncia, o que é seguramente
desalentador. A exigéncia para alta capacidade corresponde ao atendimento integral aos indicadores
legais de transparéncia e disponibilizacdo de indicadores de transparéncia ndo restritos as exigéncias
legais. Mesmo nao exigindo o atendimento integral aos indicadores nao restritos as exigéncias legais,
trés municipios apresentaram essa configuracdo: Brasilia - DF; Gravatai — RS; Jundiai — SP.

Ressalta-se que outros municipios atenderam integralmente aos indicadores nao restritos as exi-
géncias legais, porém, descumpriram indicadores de exigéncia legal: Americana — SP; Belo Horizonte
- MG; Fortaleza - CE; Ipatinga - MG; Juiz de Fora — MG; Limeira — SP; Londrina — PR; Maringd - PR;
Osasco - SP; Piracicaba — SP; Rio de Janeiro - RJ; Santos — SP; Sdo José — SC; Séo Paulo - SP; Serra - ES;
e Vitoria — ES. Destes, Americana — SP, Sao José — SC, Sao Paulo - SP, e Serra - ES, descumpriram apenas
um indicador de exigéncia legal. Esta categoria de indicadores, apesar de ndo serem exigéncias legais,
sdo instrumentos estratégicos que aperfeicoam a troca de informagées com maior grau de velocidade,
precisdo e envolvimento dos cidad&os. Portais eletrdnicos que atendem as exigéncias legais e somam a
sua arquitetura ferramentas estratégicas, possuem um grau mais elevado de relevancia social e politica,
pois, além do acesso as informacoes, possibilitam a interoperabilidade, a prestacao de servicos on-line
e a interacao e colaboracdo entre cidadao e administracdo publica (Terra & Gordon, 2002; Ruediger,
2002; Fountain, 2005; Pinho, 2008). Um diagndstico mais preciso sobre esta situacdo, aparentemente
paradoxal, exigiria um estudo mais aprofundado, mas os resultados parecem mostrar que atender
ao disposto na Lei mostra-se dificil de ser atingido. Por outro lado, sendo otimista, o atendimento de
demandas nao fixadas em lei pode indicar que existe uma predisposicdo de camaras na construcao

de transparéncia.
4, CONCLUSOES

O artigo apresentou os resultados do estudo que teve por objetivo investigar a transparéncia ativa
de camaras localizadas em municipios brasileiros com populacdo superior a duzentos mil habitantes a
partir de evidéncias empiricas dos portais eletronicos. As cdmaras foram organizadas em quatro grupos
de acordo com a capacidade apresentada pelos portais eletronicos: portais com nula capacidade, com
baixa capacidade, com média capacidade ou com alta capacidade. Apesar da tentativa de agrupar os
portais em quatro categorias, observou-se a presenca de outras possiveis categorias que futuramente
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poderao fazer parte de um novo modelo de analise, considerando portais que nao atendem integral-
mente as exigéncias legais, porém, apresentam alguns indicadores nao restritos as exigéncias legais. A
aplicacdo do modelo de andlise em relacdo aos indicadores de instrumentos de transparéncia ndo res-
tritos as exigéncias legais pode representar instrumentos estratégicos que, além de possibilitar o acesso
as informacoes relevantes para o controle social, também, otimizam o processo de pesquisa, analise e
interpretacao. Sdo instrumentos que contribuem para a construcao de um portal mais accountable. Dito
de outra forma, ao se deixar a sociedade falar, pode ser que esta expresse outros tipos de demandas
aos legislativos municipais que nado estdo sendo cobertos pelas leis e nem pela formulacgdo tedrica.

A escolha por municipios com populacdo superior a duzentos mil habitantes pressupunha resultados
mais animadores, ja que se estava circunscrito a um universo onde o desenvolvimento e a modernidade
se fazem mais presentes, o que se pressupunha também incluir uma sociedade civil mais ativa e legisla-
tivos mais sintonizados com as imposicées da lei. Contudo, revelaram os resultados que a maioria dos
portais, 120 (90,22%), ndo atende nem mesmo aquilo que se considera como“minimo”: a exigéncia legal.
Mesmo nao sendo um resultado muito expressivo, surpreende que 6 (4,51%) ndo tenham apresentado
nenhum indicador de transparéncia ativa, conferindo a estes portais a nula capacidade. Como praticas
possivelmente exitosas e que poderiam ser sequidas pelos demais legislativos, foram identificados 7
(5,26%) portais com alta capacidade. Os resultados contribuem para um diagnostico situacional dos
portais eletronicos em relagdo a adequacédo ou ndo desses instrumentos a legislacdo, bem como da
presenca de outros indicadores que ampliam o conceito de transparéncia. Resgatando o didlogo com
a teoria, parece que continua nos faltando o conceito de accountability e uma de suas expressoes, a
transparéncia. Isto serve para nos posicionar no tocante as possibilidades da tecnologia. Ainda que esta
esteja disponivel e avance aceleradamente ela ndo mostra condi¢des de dissolver processos politicos
e sociais enraizados na sociedade brasileira, como o patrimonialismo. Mostra também como esses
processos sao ndo soé resistentes aos imperativos da tecnologia, mas também da prépria lei ou leis. De
qualquer forma, tudo se move, e os avangos serao, ao que tudo indica, lentos na realidade brasileira.
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