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Maceié (AL), identificando padrées recorrentes de evaséo de responsabilidade relacionados & sua
atuagéo em um problema de natureza piblica e criminolégica.

Metodologia: Foi aplicada uma metodologia qualitativa e interpretativa para analisar as respostas
da Braskem ao crime ambiental de 2018 em Maceié. O corpus consistiv em 229 péginas de
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Introdugao

A irresponsabilidade social corporativa (IRSC) caracte-
riza-se quando as operagdes corporativas causam danos
intencionais & sociedade por meio de atos ilegais que
violam leis, regulamentos e cédigos de conduta ética,
resultando em danos sociais. Ou seja, as corporagdes
tém conhecimento das possibilidades de causar danos
e, ainda assim, continuam suas operacdes (Clark et al.,
2022; Coraiola & Derry, 2020). Em contrapartida, as cor-
poracdes utilizam os discursos de Responsabilidade Social
Corporativa (RSC) para construir, junto aos consumidores
e acionistas, a ideia de que valorizam o meio ambiente e
a comunidade em que estéo inseridas (Armstrong, 1977).
A IRSC consiste em agdes ilegais e/ou criminosas, bem
como omissdes, cometidas pelas organizagdes no decurso
de suas operagdes, que geram danos sociais e ambien-
tais (Alcadipani & Medeiros, 2020; Mena et al., 2015).

Quando as corporacdes sdo alvo de dendncias, essas vao
ao publico para negar seus atos, o que é denominado
Tentativas de Neutralizagdo ou Abstencéo de Responsabili-
dades, que consiste em respostas estratégicas para reparar
a imagem da organizacéo diante do pUblico, por meio de
pedidos de desculpas ou negagdes dos fatos (Clark et al.,
2022; Coraiola & Derry, 2020). Essas respostas acabam
por menosprezar as vitimas, bem como por confundir o
pUblico quanto as questées envolvendo o crime e seus ris-
cos imediatos e, a longo prazo, comprometem a qualidade
de vida e o bem-estar da populacéo. Apesar dos danos
causados, os crimes corporativos n&o tém tanta visibilida-
de quanto os crimes de rua, mesmo quando os prejuizos
sociais e/ou ambientais sGo maiores (Lynch et al., 2004).

Esta pesquisa analisa a IRSC da petroquimica Braskem,
que, desde 2013, emite relatérios socioambientais com
o intuito de divulgar aos seus stakeholders suas prdticas
sustentéveis (Braskem, 2023a). Apesar disso, a Braskem
protagonizou um caso de IRSC quando, em margo de
2018, em Maceid, ocorreram tremores de magnitude
2,5 na escala Richter. Apés os tremores, os moradores
do bairro de Pinheiros relataram danos estruturais, como
rachaduras, subsidéncia do solo, fissuras e crateras nas
ruas (Colen, 2018). Em 2019, o relatério da Companhia
de Pesquisa de Recursos Minerais (CPRM) concluiu que as
operacgdes de mineracdo de sal-gema da Braskem foram
a causa da instabilidade do solo que afetou os bairros de
Pinheiro, Mutange, Bebedouro, Bom Parto e Farol (Com-
panhia de Pesquisa de Recursos Minerais [CPRM], 2019).

No entanto, os relatérios socioeconémicos da Braskem de
2019, 2020, 2021 e 2022 omitiram informagdes sobre
os danos causados pelas suas operacées em Maceid,
e a empresa n&o assumiu a sua responsabilidade. Pelo

contrdrio, a petroquimica anunciou medidas para re-
afirmar o seu comprometimento com a seguranga da
comunidade (Braskem, 2019a). Diante desse contexto,
a questdo que orienta esta pesquisa é: quais padrées
podem ser identificados nas respostas estratégicas da
Braskem aos danos materiais e sociais causados pelas suas
operacdes em Macei6? Para responder a essa questdo,
o objetivo da pesquisa é mapear as respostas estraté-
gicas da Braskem aos danos em Maceié e identificar os
padrées adotados para evitar o escrutinio critico, como
responsdvel por uma questdo publica e criminolégica.
O corpus da pesquisa consiste nas declaracées oficiais
da Braskem, emitidas de 2019 a maio de 2023, e nos
relatérios socioeconémicos de 2019 a 2022 (Braskem,
2019a, 2020, 2021a, 2022a, 2023b). Este material
empirico foi considerado como narrativas produzidas

pela empresa e submetido a uma andlise hermenéutica
de conteddo (Bergman, 2010; Vieira & Queiroz, 2017).

A pesquisa oferece duas contribui¢ées principais. Em pri-
meiro lugar, faz uma aproximacéo entre a criminologia
critica e os estudos organizacionais, especialmente os
estudos criticos de gestao, ao analisar a responsabilidade
corporativa pelos danos causados pelas operacées. Tais
danos violam os principios fundamentais da justica so-
cioambiental, que ndo devem ser subordinados & légica
gerencial de acumulagéo e exploragdo. Em segundo lugar,
engajam pesquisadores e gestores que assumam uma
posicdo de engajadores politicos, incentivando a defesa
da justica social e a implementagdo de intervencées de
apoio para prevenir crimes corporativos, desafiando,
assim, os padrées dominantes de negag@o corporativa.

Apés esta introdugdo, apresentamos uma revisdo da
literatura sobre Irresponsabilidade Social Corporativa
(IRSC), crimes corporativos e Tentativas de Absten¢éo de
Responsabilidade Corporativa. Em seguida, descrevemos
os procedimentos metodoldgicos da pesquisa, analisa-
mos o caso de Maceid, Alagoas (AL), e analisamos as
respostas estratégicas das narrativas da Braskem apés o
ocorrido. Concluimos o artigo com consideracées finais.

2 Respostas Estratégicas ao Crime
Corporativo e a Irresponsabilidade
Social Corporativa

A IRSC refere-se a acdes ou omissdes corporativas
que causam danos sociais e ambientais, incluindo
comportamentos corporativos antiéticos (Alcadipani &
Medeiros, 2020). Muitas vezes, essas agdes ou omissdes
s@o intencionais; ou seja, as corporacgdes sabem das
possibilidades de ocorréncia de danos e, ainda assim,
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continuam suas operacdes (Clark et al., 2022). De acordo
com Clark et al. (2022), a auséncia de IRSC néo pode
ser interpretada como a existéncia de RSC, uma vez
que ambos os termos ndo representam polos opostos.

A RSC trata dos discursos envolvendo as corporacdes
e suas relacées com o ambiente, bem como as formas
pelas quais buscam legitimacdo e promovem uma
reputag@o positiva na sociedade (Faria & Sauerbronn,
2008; Leandro et al., 2015). A IRSC néo faz parte da RSC;
mas, sim, refere-se a atos ilegais ou criminosos cometidos
pelas corporacées, por isso, é indispensavel entender
a intencGo das corporacdes e as suas consequéncias
(Alcadipani & Medeiros, 2020; Clark et al., 2022),
especialmente quando privilegiaom as expectativas dos
stakeholders, mesmo que gerem danos intencionais ou
ndo, as comunidades e ao meio ambiente (Armstrong,
1977; Mena et al.,, 2015). Em casos intencionais, os
gestores sabem que suas agdes podem causar danos, mas
continuam a operar em busca de lucro (Armstrong, 1977).

Na esteira da IRSC, crimes corporativos sdo definidos
como atos ilegais cometidos por empresas quando
violam leis, regulamentos e cédigos de conduta ética,
com consequéncias de prejuizo social (Baucus &
Dworkin, 1991; Sutherland, 1944). Pearce e Tombs
(2019) atribuiram o cardter de intencionalidade e/
ou negligéncia aos crimes corporativos, definindo-os
como atos ou omissdes ilegais, resultantes de decisdes
deliberadas ou de negligéncia culposa na busca de seus
objetivos formais. Esses crimes sGo motivados por ganhos
financeiros e pela acumulagéo de capital. Embora tenham
ocorrido em um contexto operacional legitimo, seus
atos s@o ilegais e/ou irresponsdveis (Friedrichs, 2019).

De acordo com Souza et al. (2017, p. 691), o crime
corporativo ocorre quando “o ator da acdo é a prépria
corporacdo”, ou seja, atos ilegais cometidos por
funciondrios para ganho pessoal néo séo considerados
crimes corporativos. Com base nesse entendimento,
os crimes corporativos podem ser interpretados como
produtos do processo de globalizagéo, pois causam
danos por meio das dindmicas das politicas neoliberais.
Tais politicas constroem um imagindrio social no qual
o neoliberalismo é normalizado e aceito como uma
ordem natural, reforcando e intensificando os padrées
de acumulacdo de capital (Pearce & Tombs, 2019).
Whyte (2019) argumenta que a regulamentacgéo estatal
e a estrutura juridica das empresas ndo sdo falhas
acidentais: elas criom condi¢des nas quais a acumulagdo
de capital (e os danos resultantes) é permitida ou
facilitada. Como forma de coibir o crime corporativo,
propde a morte corporativa como punigéo severa
para atos corporativos criminosos e irresponsdveis.

Quando as corporacdes sdo alvo de denudncias por
atividades ilegais ou criminosas, passam por crises
corporativas que exigem respostas estratégicas. Por meio
de declaracdes publicas, constroem-se narrativas para
justificar suas agdes, se abster ou negar responsabilidades
ou evitar investigagdes mais aprofundadas e, assim,
reparar sua imagem (Clark et al., 2022; Coraiola & Derry,
2020; Knights & Morgan, 1991; Medeiros & Alcadipani,
2013). As narrativas ou discursos corporativos sé@o
considerados respostas estratégicas (Knights & Morgan,
1991; Medeiros & Alcadipani, 2013) com o objetivo de
convencer o puUblico de que medidas seréo adotadas
para mitigar as consequéncias dos eventos criminosos
(Monod de Froideville, 2022), como a emissGo de
declaragées oficiais para comunicar agdes em curso,
sem detalhar as circunstancias (Coraiola & Derry, 2020).

A estratégia de promover o esquecimento pode ser
tanto de curto quanto de longo prazo. No curto prazo,
h4 manipulagéo do publico, com possiveis acdes a
serem adotadas para minimizar ou reparar os danos.
No longo prazo, as empresas fabricam evidéncias de
melhoria dos processos organizacionais ou destruicdo
de evidéncias (Mena et al., 2015). Na prdtica, as
acdes corporativas divergem de seus discursos, que
sdo utilizados para evitar que a opinido pUblica crie
imagens negativas sobre as corporacdes (Monod de
Froideville, 2022), mantendo, assim, a legitimidade
perante o publico e seus stakeholders (Mena et al.,
2015), evitando o escrutinio pUblico e as puni¢des legais.

Outra forma de promover o esquecimento organizacional
é assumir a responsabilidade pelo evento criminoso, seja
por meio de um pedido de desculpas ou de uma declaracdo
pUblica, acompanhada de medidas autocorretivas
simbdlicas ou reais, que criam a percepcdo, ao publico, de
preocupagdo. Ao mesmo tempo, as prdticas corporativas
permanecem inalteradas (Mena et al., 2015). As tentativas
de abstencdo ou de neutralizacdo de responsabilidades
ocorrem quando as corporagdes v@o co publico e
fazem declaragées para legitimar suas agdes e manter a
imagem de empresas socialmente responsdveis (Schoultz
& Flyghed, 2020b). Assim como nas fentativas de
abstencéo de responsabilidade, a gestdo de impressdes
utiliza estratégias e téticas de comunicagéo para moldar
a opiniGo publica, criando uma imagem positiva da
corporacdo (Mendongca & Amantino-Andrade, 2003).

Juntas, essas estratégias produzem o que pode ser descrito
como abstencdo ou neutralizagdo da responsabilidade.
Empresas como a Exxon Valdez (1989) e a Deepwater
Horizon (2010) classificaram crimes ambientais como
desastres operacionais inevitdveis, preservando a
legitimidade corporativa. Por meio de tdticas discursivas,
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elas desviaram ou minimizaram a culpa, recorrendo
a narrativas que remodelaram a percepcdo puiblica e
reenquadraram a negligéncia corporativa como falha
técnica ou acidente (Bradshaw, 2012; Fisher, 2009;
Perry, 2010; Osofsky et al., 2012; Raucher, 1992).

Apébs o derramamento da Exxon Valdez, aresponsabilidade
foi transferida da empresa e individualizada, atribuida
a um Unico operador. Ao enquadrar o crime como
um “acidente”, a empresa transformou uma falha
estatal-corporativa  numa tragédia humana (Fisher,
2009; Perry, 2010). Enquanto milhares de habitantes
do Alasca e comunidades nativas perderam os seus
meios de subsisténcia, a Exxon conseguiu reduzir a
multa judicial de US$ 5 bilhées para US$ 507 milhses,
apresentando-se como vitima de uma punicdo excessiva.
A empresa enfatizou gastos de US$ 2,1 bilhdes com
a limpeza para desviar a discusséo da ética para a
contabilidade de custos (Fisher, 2009; Perry, 2010).

No caso Deepwater Horizon, a British Petroleum (BP)
controlou o fluxo de informagdes sobre o crime e
utilizou propagandas digitais para reformuld-lo como
um desafio da gestdo de reputagéo, ao mesmo tempo
em que manipulava imagens e a narrativa do processo
criminal (Bradshaw, 2012; Raucher, 1992). A BP
também utilizou relatérios de sustentabilidade (2005 a
2009) como estratégia de greenwashing, projetando
seguranca e gestdo ambiental e ocultando violagdes
persistentes (Bradshaw, 2012; Osofsky et al., 2012). A
BP apresentou-se como um agente responsdvel, em
vez de principal responsdvel por um dos piores crimes
ecolégicos da histéria. Essa dissondncia entre discurso
e prética permitiu & empresa manter a legitimidade,
mesmo apos violar normas fundamentais de seguranca
(Bradshaw, 2012; Raucher, 1992; Osofsky et al., 2012).

Além de servirem como pano de fundo ilustrativo para
esta pesquisa, os casos Exxon Valdez e Deepwater
Horizon demonstram que as estruturas de abstengéo
de responsabilidade séo recorrentes e profundamente

enraizadas  nas  narrativas  corporativas  apdés o
cometimento de crimes corporativos. Esses casos
revelam a coexisténcia de moltiplas estratégias
(como negagdo, siléncio, neutralizacdo, desculpas,

esquecimento e gestdo de impressdes) mobilizadas para
desviar a responsabilidade e preservar a legitimidade
organizacional. E importante ressaltar que essas
tentativas de neutralizagdo né&o funcionam como
categorias hierdrquicas ou sequenciais; em vez disso,
elas se sobrepdem e se entrelagam no mesmo discurso,
sintetizando para o publico uma interpretagéo na qual
atos irresponsdveis sdo reformulados como resultados
de circunstancias externas, de restrices sistémicas ou de
atos inevitdveis, em vez de consequéncias de tomadas

de deciséo corporativas e de negligéncia estrutural.
No Quadro 1 est@o descritas as respostas estratégicas

utilizadas  pelas  corporagdes como  tentativas
de abstencGo de responsabilidades ou para
reparago da imagem identificadas na literatura:

Quadro 1. Tipos de Abstencdo de Responsabilidade

Tipo de  Abstenco de

Responsabilidade Descrigéo

Declaragdes feitas pelas corporagdes em
resposta a denincias de irregularidades.
Trata-se de estratégias de apaziguamento,
em particular no que diz respeito & opinido
poblica. Esses discursos criam a ilusdo de
que algo serd feito; contudo, as corporagdes
permanecem passivas ou manipulam suas
iniciativas em beneficio préprio. Séo utilizadas
Promovendo principalmente em casos de escandalos
o que causam danos ambientais (Monod de
Esquecimento Froideville, 2022).
As narrativas  que visam promover o
esquecimento de atos ilegais desafiam os factos
histéricos e fomentam a incerteza publica por
meio de interpretagdes manipuladas. Como
resultado, o publico esquece o que ocorreu,
silenciando as vozes que exigem novas acdes
das organizacdes (Coraiola & Derry, 2020;
Mena et al., 2015).

Discursos de
Resfriamento

Discursos de
Esquecimento

De uma perspectiva linguistica, estas narrativas
corporativas evitam abordar diretamente as
acusagdes, constituindo, segundo  Huckin
(2002), “atos ilocuciondrios”. Nesta forma
de abstencéo de responsabilidade, o préprio
siléncio torna-se a narrativa da corporagéo.

dos Atos de Fala

A omiss&o de informagées por meio do siléncio
pressuposicional  baseia-se em  suposicdes
contextuais para ocultar aspectos-chave da
narrativa, omitindo os responséveis pelo
evento. As corporacdes utilizam esse siléncio
estratégico em declaragdes oficiais para fins
manipuladores (Huckin, 2002).

Ocorre  quando as  corporagdes emitem
declaracées, mas evitam fornecer informacoes
detalhadas sobre o evento pelo qual sdo
acusadas.  As  corporagdes  ufilizam a
confidencialidade para ocultar detalhes do
evento (Huckin, 2002).

As corporacées ocultam informacées relevantes
sobre o evento irresponsavel para preservar a
sua legitimidade, manipulando a percepgéo
publica por meio do siléencio em relatérios,
comunicados de imprensa e discursos publicos

(Huckin, 2002).

As  corporagdes  ocultam  informagées
importantes, sejam elas relacionadas com
género, diferencas culturais e perspectivas
ideolégicas, seguindo normas implicitas, em
vez de recorrerem a um siléncio manipulador

(Huckin, 2002).

Pressuposicional

Silencios .
Discretos

Manipulativo

Baseado em
género

As corporagdes promovem ataques contra
os responsaveis pelas acusagdes, reduzindo
as alegagdes relativas a IRSC (Schoultz &
Flyghed, 2020b, 2021; Sisco, 2012).

Ataque ao Acusador

Por meio de declaragdes publicas, as
corporacdes evitam assumir a responsabilidade
enquanto  implementam  medidas  para
neutralizar o evento ou tranquilizar o publico
de que isso ndo voltara a acontecer (Mena et
al., 2015; Schoultz & Flyghed, 2020b; Sisco,
2012; Smithson & Venette, 2013).

Autocorre¢do

Medidas

autocorretivas

As corporagdes reconhecem publicamente
a responsabilidade pelo evento e expressam
remorso (Mena et al, 2015; Schoultz &
Flyghed, 2020a, 2020b; Sisco, 2012;
Smithson & Venette, 2013).

Pedido de

Desculpas

Continva
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Continuagéo

As corporacdes emitem declaracdes negando
as alegagdes (Schoultz & Flyghed, 2020q,

Literal 2020b, 2021; Sisco, 2012; Smithson &
Venette, 2013).

As corporacdes alegam que as provas

de Provas utilizadas contra elas séo ilegitimas ou falsas

(Schoultz & Flyghed, 2020b; Sisco, 2012).
As corporagées negam qualquer envolvimento
no evento por meio de declaracdes publicas
ou notas, reconhecendo que o evento ocorreu,
mas negando o seu préprio envolvimento
(Schoultz & Flyghed, 2020b).
Tal como a negagdo do envolvimento,
as corporagdes ndo negam que o evento
criminoso tenha ocorrido, mas negam a
de sua participagdo; no entanto, neste caso,
Responsabilidade | transferem o responsabilidade para outros
agentes, atores ou para o poblico (Mena et al.,
2015; Schoultz & Flyghed, 2020a, 2020b,
2021).
As corporagdes utilizam explicagées técnicas
para declarar o que ocorreu, negando seu
envolvimento no evento criminoso e afirmando
ndo fer conhecimento de que algo ilicito
estivesse ocorrendo  (Schoultz &  Flyghed,
2020b).
Quando as corporagdes enfrentam acusacoées
de conduta irresponsavel que resultam em
violacdes dos direitos humanos e/ou crimes
ambientais, negam ou minimizam os danos,
alegando que s&o menos graves do que
os relatados (Schoultz & Flyghed, 2020aq,
2020b).
As corporagdes argumentam que as leis sdo
ambiguas e n&o tinham conhecimento de que
suas acdes poderiam causar danos ou ser
ilegais (Schoultz & Flyghed, 2020a, 2020kb).
As corporacdes alegam que suas operacdes
cumpriram os parémetros esperados e,

de Envolvimento

Negacdo Causa Técnica

dos Males
Sociais

de Conhecimento

de Desvio portanto, ndo foram ilegais (Schoultz &
Flyghed, 2020b).
As  corporagdes  classificam os  eventos
criminosos como “acidentes”, alegando que
de Intencéo ndo tinham conhecimento de que fais danos

poderiam ocorrer (Schoultz & Flyghed, 2020b;
Smithson & Venette, 2013).

As respostas estratégicas das organizacdées apds casos
de IRSC constituem tentativas de abstencdo ou de
neutralizacdo de responsabilidades, que sdo utilizadas
para legitimar suas agdes e reparar sua imagem perante
a sociedade. Uma das principais estratégias envolve
a promocdo de discursos para induzir o esquecimento
publico e minimizar os danos (Coraiola & Derry, 2020;
Mena et al., 2015; Monod de Froideville, 2022).
Discursos que promovem siléncios sdo utilizados quando
as corporacdes omitem deliberadamente informagdes
importantes, com o intuito de manipular a percepcéo
pUblica, distorcendo as informagdes divulgadas (Huckin,
2002). Além disso, quando as corporagdes néo realizam
nenhuma declaracdo a respeito do evento do qual estdo
sendo acusadas, também é uma forma de utilizagdo
dos discursos que promovem siléncios (Huckin, 2002).

A estratégia de ataque ao acusador é utilizada quando as
corporacdes querem desviar a aten¢do de suas operacdes
e do ato irresponsével de que sdo acusadas, lancando
ataques para deslegitimar as instituigdes acusadoras
(Schoultz & Flyghed, 2020b, 2021; Sisco, 2012).
Enquanto as medidas autocorretivas ocorrem quando

as empresas adotam medidas para mitigar os riscos de
atos irresponsdveis e demonstram remorso por meio
do pedido de desculpas (Mena et al., 2015; Schoultz &
Flyghed, 2020a, 2020b; Sisco, 2012; Smithson & Venette,
2013). Essas medidas buscam reparar a imagem publica
da corporagdo. Por fim, as estratégias de negagdo séo
utilizadas para negar o envolvimento com o evento
criminoso (Schoultz & Flyghed, 2020a, 2020b, 2021;
Sisco, 2012; Smithson & Venette, 2013). Todas essas
estratégias tém como objetivo evitar a responsabilizagéo
e as punicdes puiblicas, materiais ou legais.

Esta pesquisa centrou-se nas respostas estratégicas que
as empresas adotam para negar a responsabilidade,
o que naturaliza os crimes corporativos como algo
acidental, deixando a sociedade num estado de anestesia
(Tombs & Whyte, 2020). Essas respostas dificultam a
responsabilizagdo corporativa, uma vez que o quadro
juridico brasileiro se concentra na responsabilidade
criminal dos executivos por crimes ambientais, um
enfoque que se mostrou ineficaz na prevencdo desses
crimes (Cereser & Bechara, 2022). Esta pesquisa estd
particularmente interessada nas respostas que envolvem
abstencéo e negacdo de responsabilidade, interpretando-
as como narrativas criadas para ocultar a indiferenca e o
menosprezo pelos danos causados por suas operagdes.

3 Procedimentos Metodolégicos
A investigagé@o qualitativa investiga e explora fenémenos
complexos, buscando obter insights profundos sobre
o tema estudado e pode ser realizada com materiais
documentais e métodos visuais (Denzin & Lincoln, 2006).
Esta pesquisa adota essa abordagem, recorrendo a
procedimentos analiticos e interpretativos para examinar
as respostas estratégicas da Braskem ao evento
irresponsével em Maceid, contextualizando o fenémeno
e incorporando observagées reflexivas do campo (Flick et
al., 2004). O caso serd descrito no Tépico 3.1. Contexto
empirico.

O corpus da pesquisa foi constituido por declaragdes
oficiais publicadas no site da Braskem sobre o evento
criminoso de marco de 2018, bem como por relatérios
socioambientais emitidos de 2019 a 2022. Os relatérios
socioambientais da Braskem est@o disponiveis no seu
website desde 2013. No entanto, para atender ao objetivo
desta pesquisa, foram analisados quatro relatérios dos
anos 2019, 2020, 2021 e 2022, publicados apds o
evento, totalizando 92 péginas.

A pesquisa das declaragdes oficiais néo identificou
nenhum registro em 2018. Portanto, o corpus
compreende declaragées oficiais emitidas entre janeiro
de 2019 e maio de 2023, periodo de coleta do material
empirico desta investigag@o, que se estendeu até maio
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de 2023 e corresponde ao periodo anterior & deciséo
do Tribunal de Justica do Estado de Alagoas, totalizando
186 documentos. Realizamos uma andlise preliminar
dos dados empiricos, excluindo as declaracées oficiais
ndo relacionadas ao evento criminoso, resultando em
137 declaracées (Tabela 1). Quanto cos relatérios
socioambientais, para atender ao objetivo da pesquisa,
foram analisadas apenas as declaracées da empresa
sobre o evento objeto de andlise, excluindo-se todos
os demais itens dos relatérios. O material empirico
submetido & andlise totalizou 229 péginas.

Tabela 1. Declaracées oficiais coletadas

Declaragées oficiais Declaragées oficiais selecionadas para

Ano coletadas andlise
2019 82 59
2020 49 30
2021 28 25
2022 18 17
2023 9 6
Total 186 137

Fonte: Elaborado pelas autoras

O material empirico submetido & andlise limita-se
a maio de 2023; no enfanto, o crime corporativo
cometido pela Braskem ainda estd em curso e tem
consequéncias sociais e ambientais que ainda néo
foram totalmente compreendidas. Portanto, é essencial
apresentar informacées posteriores a 2023 para fornecer
contexto e demonstrar que o crime ainda estd em curso.

O material empirico foi analisado como narrativa da
empresa, construida em torno de um tema especifico
(Flick, 2002): a descricéio do evento ocorrido em Maceié.
Foi empregada a andlise de contetdo hermenéutica
(ACH), uma metodologia mista que combina andlise de
contetdo e andlise hermenéutica (Bergman, 2010; Vieira
& Queiroz, 2017), para responder &s seguintes questdes:

(1) Quais as narrativas que a empresa construiu sobre o
caso ocorrido?

(2) Quais as narrativas construidas pela empresa para
justificar o ocorrido?

(3) Quais as narrativas construidas pela empresa sobre
suas agdes e responsabilidades?

A principal responsabilidade do ACH é compreender
o sentido do material analisado. Por isso, ela vai além
da andlise de contetdo ao considerar o sentido mais
profundo do material. Assim, caso o pesquisador opte
por realizar uma andlise reflexiva, conforme sugerido

por Vieira e Queiroz (2017, p.12), “a combinag&o
de ambas as abordagens permite a compreenséo,
o espirito objetivo e o circulo hermenéutico com a
reducio de dados, sistematizacdio e flexibilidade.”

Em acordo com a proposta de Bergman (2010), adotamos
a ACH, que consistiu em trés efapas. Primeiro, realizou-se
uma andlise qualitativa do conteddo dos dados empiricos
para identificar e codificar as narrativas relacionadas
ao caso. As categorias analiticas inicialmente utilizadas
foram extraidas do Quadro 1; ou seja, buscamos
identificar, no material empirico, os tipos de tentativas
de abstencéio ou de neutralizacdio empregadas pela
Braskem. Em segundo lugar, analisamos as respostas
representadas nas narrativas da Braskem, identificando
padrdes e similaridades e examinando, ainda, se
a empresa reconheceu suas responsabilidades. Isso
permitiv identificar trés estratégias principais empregadas
pela empresa para neutralizar a responsabilidade:
negacédo, siléncio e autocorrecdo. Em terceiro lugar, as
respostas identificadas foram sintetizadas, e as narrativas
foram recontextualizadas e interpretadas, levando em
consideracéo os textos e seus contextos especificos. Isso
possibilitou uma discussdo sobre como as categorias se
manifestam no discurso corporativo e revelou as estratégias
da organizagdo para gerenciar a sua responsabilidade.

3.1 Contexto Empirico

Em marco de 2018, apds chuvas intensas na cidade de
Maceid, ocorreram tremores de 2,5 na escala Richter.
Apébs os tremores, os moradores do bairro Pinheiro
perceberam danos estruturais em edificios e ruas, como
rachaduras em prédios, fissuras, crateras e subsidéncia
do solo (Colen, 2018; Menezes et al., 2018). A Defesa
Civil de Maceié solicitou ao Servico Geoldgico do
Brasil (SGB/CPRM) que investigasse as causas do
fendmeno (Ministério Publico Federal [MPF], 2019b).

Emjunhode 2019, a Companhia de Pesquisa de Recursos
Minerais (CPRM) emitiu um relatério apés investigagdes
sobre os fatores que levaram & instabilidade do solo na
cidade. O estudo abrangeu 62 pocos na regido, dos
quais 45 sd@o provenientes da extragdo do salgema
realizada pela Braskem. Com base nisso, o SBG/
CPRM concluiu que os tremores ocorridos em 2018
foram causados pela extracdo irresponsdvel do mineral
pela Braskem (CPRM, 2019). Apés a confirmagdo,
o Ministério PUblico Federal (MPF) entrou com um
pedido liminar, exigindo que a Braskem elaborasse
um plano de fechamento das minas (MPF, 2019a). A
pefroquimica iniciou o processo de paralisagdo das
minas em 2019; no entanto, no mesmo ano, contestou a
veracidade das informacdes, alegando “inconsisténcias
metodoldgicas utilizadas na elaboragdo do Relatério”
(THN1, 2019) e iniciou estudos independentes para
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confestar sua responsabilidade (Braskem, 2019i).
A Braskem foi legalmente obrigada, por meio de agdes
judiciais movidas pelo MPF e por outras entidades
pUblicas, a arcar com os custos de evacuacdo e de
indenizacdo dos moradores e das empresas das éreas
afetadas por sua agdo irresponsdvel em Maceié-AL (MPF,
2019b, 2019¢). Para tanto, em dezembro de 2019, foi
assinado o Plano de Compensacéo Financeira e Apoio a
Realocacé@o (doravante, o Plano) pelo Ministério Publico
Federal e Estadual, pela Defensoria Piblica Federal e
Estadual e pela Braskem. O plano descreve as agdes que
a petroquimica foi obrigada a adotar para desocupar e
realocar os moradores das dreas de risco nos bairros de

Pinheiro, Mutange, Bebedouro e Bom Parto (MPF, 2019c¢).

O Plano previa indenizagdes cos atingidos pela
acdo criminosa da empresa e incluia a prestagdo de
orientagdes por assistentes sociais, bem como apoio
e auxilio-mudanca. Segundo Braskem (2021a), os
moradores tinham direito a um auxilio de realocagéo
de R$ 5.000,00 e a um auxilio mensal de aluguel de
R$ 1.000,00. O Ministério Publico Federal [MPF] (2019c)
fixou o valor da indenizacgo em R$ 81.000,00 por
imovel, exceto para aqueles que desejarem negociar um
novo valor de indenizagdo por meio de agdes judiciais.
Apés a assinatura do acordo pelos moradores dos bairros
afetados, a Braskem tornou-se a proprietdria dosterrenos.

A operagéo irresponsével causou graves consequéncias.
Esvaziou quatro bairros e deixou 60.000 pessoas
desabrigadas, 15.000 familias perderam suas casas,
mais de 30.000 trabalhadores ficaram desempregados,
4.500 comércios locais fecharam as portas e 15.000
iméveis foram abandonados (Poder Judicidrio do
Alagoas, 2023; Portal Nacional do Direito do Trabalho,
2019). Em uma Acdo Civil Piblica movida pelo MPF, a
Braskem foi responsabilizada pelos eventos ocorridos
nos bairros de Maceidé-AL. Além da Braskem, o MPF
responsabilizou a Agéncia Nacional de Mineragéo
(ANM) e o Instituto do Meio Ambiente (IMA) pelos
danos ambientais. Tanto a ANM quanto o IMA eram
responsdveis por fiscalizar as operacdes da Braskem e
por verificar o cumprimento das normas de seguranca
da mineragdo e de licenciomento ambiental. No
entanto, falharam em suas atribuicdes de fiscalizagao.
Consequentemente, tanto as instituicdes publicas
quanto a Braskem foram obrigadas a implementar
acdes para mitigar, recuperar e indenizar os danos
causados por esse ato irresponsdvel (MPF 2019b).

Em outubro de 2023, o 16° Tribunal Civil de Maceid
ordenou que a Braskem S.A. indenizasse o Estado de
Alagoas pelos danos causados pelo afundamento do
solo relacionado & sua extragdo de salgema. A decis@o

reconheceu que o Estado sofreu prejuizos, com danos
a instalagdes publicas, propriedades expropriadas
e perda de receita tributéria, e determinou que a
Braskem seria responsdvel pelos reparos, cabendo
& empresa uma pericia para determinar o valor
exato da multa (Poder Judicidrio do Alagoas, 2023).

Em dezembro de 2023, o Senado Federal instaurou uma
Comisséo Parlamentar de Inquérito (CPI) para investigar
o processo de subsidéncia que se dd desde 2018 em
Maceié. A CPl examinou omissées e irregularidades
envolvendo a Braskem, érgdos publicos e entidades
reguladoras, analisando relatérios do CPRM (Companhia
de Pesquisa de Recursos Minerais), contratos de
mineracdo e registros contdbeis da empresa. Audiéncias
com representantes da empresa, autoridades, vitimas
e especialistas reforcaram a ligacdo entre a extracdo
de sal-gema e os danos socioambientais. O relatério
final, aprovado em maio de 2024, responsabilizou
diretamente a Braskem pelo desastre geoldgico que
desalojou cerca de 60.000 pessoas, recomendou
o indiciamento de executivos e sugeriu medidas
corretivas para os impactos ambientais e sociais. Além
disso, o documento destacou falhas na fiscalizacdo
governamental e deficiéncias nos mecanismos de
responsabilizacdo corporativa, demonstrando conluio
entre interesses puUblicos e privados para manter a
impunidade corporativa (Senado Federal, 2024).

Em novembro de 2023, ocorreram novos tremores,
levando a Defesa Civil do estado de Alagoas a declarar
risco de colapso e possivel surgimento de uma cratera
em Maceié-AL. Esses Ultimos acontecimentos resultaram
em novas evacuacdes de moradores e de instituigdes,
incluindo hospitais, e, em 10 de dezembro de 2023,
houve um desmoronamento de uma das minas na
lagoa Mundai. O desmoronamento ganhou destaque
na midia, sinalizando um potencial colapso total
da mina que poderia criar uma cratera em Maceié-

L (Galvani, 2023; Rodrigues, 2023). O caso & se
desenrolou, mas esta pesquisa definiu 2023 como o
ponto final e ndo considerou eventos subsequentes.

Siléncio e Autocorrecao
nas arratlvas de Braskem

A andlise de conteddo qualitativa do corpus da
pesquisa resultou na identificacdo de trés narrativas
distintas  construidas pela empresa: “Né&o somos
culpados”, “Nenhum crime foi cometido” e “Vamos
agir de forma diferente”, as quais delineiam aos
padrées de respostas estratégicas  encontradas:
Negacdo, Silenciomento e Autocorrecdo. As respostas
da empresa foram analisadas e descrevemos nossas
interpretacdées da narrativa empresarial, considerando
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os textos e o contexto especifico em que foram
produzidos, conforme propde a ACH (Bergman, 2010).

Antes da publica¢do do relatério da SBG/CPRM, a Braskem
afirmava que estava realizando agdes para identificar
as causas do "evento sismico", termo empregado pela
empresa para negar a responsabilidade pelo ocorrido
em 2018 (Braskem, 2019b). A Braskem afirmou em uma
série de comunicados oficiais sobre a necessidade de
assumir a responsabilidade caso o "evento sismico" fosse
decorrente das suas operacdes, conforme notas abaixo:

A Braskem reitera que vem, desde o inicio dos
eventos no bairro de Pinheiro, colaborando junto
as autoridades competentes na identificagdo
das causas e que, até o momento, ndo hé
laudo conclusivo que demonstre a relag@o
entre as atfividades da Braskem e os eventos
observados no bairro. A Braskem reafirma seu
compromisso com a sociedade alagoana e com
a atuagdo empresarial responsavel, e de seguir
contribuindo na identificagéo e implementacéo
de solucdes (Braskem, 2019d; grifo nosso).

quando surgiu o
do
a Braskem tem colaborado com
para
das ocorréncias dos bairros. A empresa

Desde o ano passado,

agravamento  dos  problemas bairro
Pinheiro,
as autoridades identificar as causas
aguarda a concluséo dos estudos. Caso fique
comprovado que as suas atividades deram
causa aos eventos no Pinheiro, assumird
a sua responsabilidade com a sociedade
alagoana, como tem feito ao longo dos
mais de 40 anos de atuagéo no Estado

de Alagoas (Braskem, 2019e; grifo nosso).

Apés a divulgacdo do relatério da SBG/CPRM, que
afirmava que o crime ocorrido em Maceié-AL, em 2018,
foi consequéncia da extracéo irresponsével de salgema,
a Braskem suspendeu suas operacdes (Braskem, 2019g)
e emitiu comunicados oficiais afirmando que estava
utilizando sonares préprios para identificar as causas
do problema, tecendo criticas ao relatério divulgado
pela SBG/CPRM. Apesar das criticas, a Braskem emitiu
uma série de comunicados oficiais destacando as
medidas realizadas para mitigar as consequéncias do
evento, mas sem assumir a responsabilidade por tal:

A Braskem inaugurou hoje (10), no bairro
Autoatendimento e
da

a comunidade

Pinheiro, o Posto do

destinado aos moradores
Nele,

dovidas e

Informacées
drea de resguardo.
obter

do

poderd  esclarecer

orientagdes sobre os préximos passos

de

e Apoio & Realocacdo

Financeira

2019j).

Programa Compensacdo

(Braskem,

Com a conclusdo, em 2020, dos estudos préprios
realizados pela Braskem, a empresa ndo emitiu nenhum
comunicado oficial em seu website. Com o inicio da
pandemia em 2020, a Braskem divulgou comunicados
oficiais sobre as medidas sanitérias adotadas nos bairros
afetados. Em 2021, anunciou uma série de medidas
para mitigar as consequéncias do evenfo criminoso,
a partir do Plano (Braskem, 2021b), e mutirdes de
limpeza nos bairros atingidos pelo crime para o
controle de pragas e a retirada de entulhos (Braskem,
2021c). Em 2022, a empresa emitiu declaracées oficiais
sobre as acdes do Plano de Compensacdo Financeira
(Braskem, 2022b). Em 2023, foi realizada outra etapa
da obra de drenagem e cobertura vegetal da encosta
do Mutange (Braskem, 2023c). Apés a condenagéo,
em outubro de 2023, a Braskem néo emitiuv nenhuma
declaragéo oficial assumindo a responsabilidade pelo
ato irresponsdvel. E, apds novos desdobramentos, a
empresa também ndo emitiv qualquer declaragéo.

Para atingir o objetivo desta pesquisa de analisar
as respostas estratégicas da Braskem em relagéo
ao evento criminoso em Maceid-AL, foi realizada
a andlise das narrativas construidas pela Braskem,
identificando padrées que levam & categorizagdo.
O primeiro padrdo de resposta identificado foi o
“siléncio”, que se manifestou de diversas formas.

a) Siléncios manipuladores e pressuposicionais

A Braskem se referiu ao evento criminoso como um
“evento sismico” (Braskem, 2019b, grifo nosso)
e ndo forneceu informagdes detalhadas sobre as
investigacbes e os possiveis danos decorrentes. Ao
empregar essa estratégia discursiva, a Braskem
ndo apenas evita a responsabilizagdo pelo evento
criminoso, mas também reformula o percepgdo
publica, apresentando-o como um fendmeno natural. A
estratégia da empresa ndo é neutra e reproduz processos
organizacionais que normalizam o dano causado,
legitimando, assim, suas operagdes (Huckin, 2002).

b) Siléncios discretos

O siléncio discreto foi observado nas narrativas da
Braskem ao se referir ao evento criminoso como um
“evento”, sem esclarecer sua origem, causas, atores
ou responsabilidades. Isso fica evidente na seguinte
declaraggo: “A Braskem vem ao publico externar sua
solidariedade atodas asfamilias atingidas pelos eventos
no bairro Pinheiro, em Maceié” (Braskem, 2019f, grifo
nosso). Neste caso, a empresa demonstra empatia e
solidariedade em relagéo ao publico para manter uma
imagem moral. Tais siléncios ndo s&o acidentais, mas
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sim parte de um repertério comunicativo que normaliza
a ilegalidade e perpetua a impunidade. Ao despolitizar o
evento criminoso e desviar a atengéo da responsabilizacdo
para a compaixdo, a Braskem reforca as condicées
estruturais mais amplas que permitem que atores
corporativos se esquivem da responsabilidade por préticas
socialmente e ambientalmente destrutivas (Huckin, 2002).

Ao utilizar estratégias de siléncio, a Braskem néo apenas
ocultasuaresponsabilidade pelocrime, mastambémbusca,
continuamente, reformular sua causalidade e redefinir
sua moralidade, demonstrando & sociedade que ndo hé
motivo para preocupagdo com o "evento" (Huckin, 2002).

resposta  foi

de

O segundo padréo de
gque se  manifestou

a negagdo,
diferentes formas.

a) Negacgédo de envolvimento e negacao literal

Entre as narrativas da Braskem, as negacgdes de
envolvimento constam dos comunicados oficiais, em
que a empresa afirma ndo ter participacdo no evento
criminoso. As principais tentativas de negagéo ocorreram
apés o primeiro relatério da SBG/CPRM, em 2019,
como a declaracdo: “Caso fique comprovado que as
atividades [da empresa] deram causa aos eventos
do Pinheiro, assumird a sua responsabilidade com a
sociedade alagoana” (Braskem, 2019e, grifo nosso).

Essa estratégia retérica separa o reconhecimento do dano
da admissdo de culpa. Ao invocar a responsabilidade
condicional, “caso fique comprovado”, a Braskem projeta
transparéncia enquanto se abstém da responsabilidade
moral e legal. Tal negacdo funciona como um mecanismo
deimpunidade, reformulando o ato criminoso comoincerto
e minando as reivindica¢des das vitimas. Ao fazer isso, a
corporagdo utiliza o poder comunicativo para remodelar
o significado do dano e reforcar padrées sistémicos
que permitem que agentes corporativos se esquivem
da responsabilizagéo (Schoultz & Flyghed, 2020aq,
2020b, 2021; Sisco, 2012; Smithson & Venette, 2013).

b)Negacdo de intencdo

Em diversos momentos, a Braskem remeteu ao evento
criminoso  como um  “evenfo  sismico”  (Braskem,
2019b), “ocorréncia dos bairros” (Braskem, 2019%e)
e “fendbmeno de subsidéncia” (Braskem, 2021e). Esse
tipo de narrativa constitui uma prética estratégica que
obscurece a criminalidade, transformando atos de
negligéncia ou imprudéncia corporativa em acidentes
socialmente aceitdveis. Consequentemente, a empresa
ndo apenas se esquiva da responsabilidade moral e
legal, mas também reforga as condicées estruturais que
permitem que danos semelhantes se repitam sem sancdes
proporcionais, evidenciando a interag@o entre o discurso
corporativo, a produ¢do do dano e a impunidade

(Smithson & Venette, 2013; Schoultz & Flyghed, 2020b).

c) Negacdo de provas

Essa tentativa de negacdo pode ser observada na
seguinte declaragé@o: “A Braskem reitera que vem, desde
o inicio dos eventos no bairro do Pinheiro, colaborando
junto as autoridades competentes na identificagéo
das causas e enfatiza que, até o momento, ndo
héd laudos conclusivos que demonstrem relagéo
entre as atividades da Braskem e os eventos
observados no bairro” (Braskem, 2019¢, grifo nosso).

A Braskem afirmou que néo havia provas que a ligassem
ao crime. Outra forma de negar seu envolvimento, devido
& falta de provas, foi atacar o relatério da SBG/CPRM,
alegando insuficiéncia de fundamentos para afirmar que
a Braskem cometeu o crime ocorrido em 2018 (Braskem,
2019h). Essas tdticas permitem que a empresa negue o
envolvimento, ao mesmotempoem queaparentacooperar.
Ao questionar as provas e deslegitimar as conclusées
dos investigagdes, a Braskem minimiza o percepgdo
de culpabilidade e reforca um clima de impunidade,
permitindo que prdticas nocivas persistam sem as devidas
sancgdes (Sisco, 2012; Schouliz & Flyghed, 2020b).

d) Negacodes técnicas de causa e desvio

No trecho seguinte do relatério, observa-se a negacdo
técnica: “O processo de extragdo de salgema realizado
pela Braskem segue padrées internacionais e néo
deixa os pocos ‘vazios’ durante a extragéo, nem
apés o encerramento das atividades. Os pocos sé@o
preenchidos com salmoura (mistura de dgua com alta
concentragdo de sal), um fluido incompressivel, o que
garante a integridade dos mesmos (Braskem, 2019b,
grifo nosso). Além de ser uma negacéo técnica, o trecho
também pode ser classificado como uma negacéo por
desvio. A Braskem construiu uma narrativa que dissocia a
acdo corporativa do dano, retratando o evento criminoso
como imprevisivel ou externamente determinado.
Essas negacdes técnicas e por desvio neutralizam as
percepcdes de culpabilidade e demonstram como as
corporagdes empregam o discurso regulatério e técnico
para evitar a responsabilidade por préticas socialmente e
ambientalmente prejudiciais (Schoultz & Flyghed, 2020b).

Na narrativa da Braskem, diferentes tipos de negacéo
coexistem em mais de um aspecto e ndo apenas reforcam
a estratégia contraditéria entre as acdes da empresa e
sua narrativa, mas também questionam as evidéncias
que corroboram o crime, os érgdos reguladores e de
investigagéo e afirmam que ndo hd causalidade entre o
crimeesuas préticas. Aestratégia de negagdo se adapta aos
diversos ambientes em que a empresa estd exposta, como
a presséo institucional para afirmar sua sustentabilidade
por meio de relatérios de RSC (Responsabilidade
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Social Corporativa), demonstragdes técnicas, narrativas
corporativas e outros canais (Sisco, 2012; Smithson
& Venette, 2013; Schouliz & Flyghed, 2020b).
Por fim, a terceira categoria de padrées de resposta é a
autocorregdo.

A Braskem firmou acordos de agdo corretiva com o
Ministério Piblico Federal (MPF), incluindo o Acordo
de Evacuacéo da Area de Risco (MPE 2019¢), o
Plano (MPF, 2019c), o Acordo Socioambiental (MPF,
2019b), iniciativas de limpeza da vizinhanga (Braskem,
2021¢, 2021d) e obras de drenagem e de cobertura
vegetal na encosta de Mutange (Braskem, 2023c).

Essas acdes tém uma dupla fungdo: embora possam
reduzir o dano imediato, também atuam como ferramentas
estratégicas para gerenciar a percep¢éo publica e restaurar
a legitimidade. Em vez de sinalizar uma responsabilizacdo
genuina, refletem  préticas  organizacionais  que
neutralizam a responsabilidade, protegem a reputagéo
e preservam a continuidade operacional sem abordar
as condicdes estruturais que possibilitaram o evento
criminoso (Mena et al., 2015; Schouliz & Flyghed,
2020b; Sisco, 2012; Smithson & Venette, 2013).

Enquantoanegacdodirecionaasprdticascorporativas para
a responsabilidade corporativa, os atos de autocorrecdo
direcionam-nas para a gestdo dos danos causados,
permitindo que a empresa declare arrependimento pelo
crime cometido. Todas as categorias identificadas na
narrativa de Braskem (siléncio, negacdo e autocorrecdo)
ndo s@o sequenciais. Os tipos de neutralizagéo ou
abstencdo de responsabilidades s@o sobrepostos d&s
narrativas corporativas; ndo hé uma sequéncia definida de
como essas narrativas deveriam se comportar. No entanto,
o discurso corporativo se adapta aos interesses das partes
interessadas para evitar a responsabilizacéo decorrente
da dendncia do crime (Mena et al., 2015; Schoultz &
Flyghed, 2020b; Sisco, 2012; Smithson & Venette, 2013).

A corporacdo mobiliza simultaneamente racionalidade
técnica, expressdes moralizadas de empatia e
responsabilidade e as condigdes impostas por normas e
leis nacionais e internacionais para reformular narrativas
de inteng@o e responsabilizacdo. Essa dindmica revela
que a neutralizacgo da responsabilidade ndo é um
repertério estdtico, mas uma estratégia relacional,
continuamente ajustada em resposta a descobertas
investigativas, ao escrutinio puUblico e & presséo
institucional (Mena et al., 2015; Schoultz & Flyghed,
2020b; Sisco, 2012; Smithson & Venette, 2013).

4.1 "Sem crime, sem punicdo"
Oftitulo desta se¢@o de discussao foi originalmente utilizado
pelo The New York Sunday Review, no Editorial de 25 de

agosto de 2012, no contexto da crise econédmica dos
EUA, conforme citado por Whyte (2019). Ele é apropriado
aqui porque aponta como a Braskem buscou se abster
da responsabilidade pelo crime, consequentemente, da
punicéo, seja ela relacionada & sua imagem e de ordem
juridica e material. Esta pesquisa ndo examinou estratégias
adotadas na perspectiva de mudancas no modelo de
negdécios, como contencdo, preservacdo, inovagdo,
safda (Wenzel et al., 2021) ou renovagdo (Kozachenko
et al., 2022), entre outras, pois essas estratégias visam
evitar a IRSC. Em vez disso, a andlise identificou padrées
nas respostas da empresa com o objetivo de se abster
da responsabilidade, ainda que a Braskem reconheca
que o evento criminoso decorre de suas operacdes.

A andlise identificou trés padrées de resposta nas
narrativas da Braskem em suas declaracées oficiais,
comunicacdes e relatérios:  siléncio, negagéo e
autocorrecdo. As acdes da Braskem s@o atos de
Irresponsabilidade Social Corporativa por terem ciéncia
de que a extracdo de salgema poderia gerar danos
ambientais e,ainda assim, continuaram suas operacdes
(Alcadipani & Medeiros, 2020; Clark et al., 2022).
Apesar de os relatérios socioambientais da empresa
afirmarem que promovia prdticas de Responsabilidade
Social Corporativa (RSC), causaram danos sociais e
ambientais de forma intencional. Esse comportamento
se enquadra no conceito de crime corporativo, por se
tratar de a¢des praticadas de forma ilegitima em contexto
legitimo de atuagdo (Friedrichs, 2019). Ao infringir as
normas ambientais para obter lucro, a Braskem gerou
ganhos privados as custas da sociedade (Alcadipani &
Medeiros, 2020; Souza et al., 2017; Sutherland, 1944).

Em outubro de 2023, o Poder Judicidrio do Estado de
Alagoas condenou a Braskem pelos danos ambientais e
sociais em Maceié (Poder Judicidrio do Alagoas, 2023).
Os danos causados pelas operagdes da Braskem se
enquadram tanto em crime corporativo quanto em IRSC,
visto que houve violagdes de leis, normas e padroes
éticos, gerando prejuizos sociais (Baucus & Dworkin,
1991; Sutherland, 1944), e foram impulsionados
pela acumulacdo de capital (Friedrichs, 2019).

Neste caso, ocorreu um crime ambiental, que, conforme
conceituado por Tombs e Whyte (2020, p. 19), refere-
se a crimes que “vitimizam o meio ambiente, incluindo
emissoes ilegais para a atmosfera, dgua e solo; descarte
de residuos perigosos; e prdticas ilegais de fabricagéo”.
Crimes ambientais causam danos imensurdveis e
abrangem aspectos mais amplos, como a destruicdo de
moradias, o que aumenta os riscos e a vulnerabilidade
de uma populacdo, além da perda de espacos de
vida construidos, afetando a vida e a salde fisicas,
como evidenciado neste caso. As familias atfingidas
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receberam a solidariedade, registrados em documentado
emitidos pela empresa em suas declaracées e
comunicagdes oficiais, apesar disso, a Braskem néo
assumiu a sua responsabilidade pelos danos causados
e nem por aqueles que ainda estdo por vim, evitando
assim o escrutinio puUblico e criminolégico critico.

ABraskem oferecerespostasestratégicasque normalizaram
o crime corporativo no debate publico, levando as pessoas
a se anestesiar e a ficarem incapazes de reconhecer seus
danos (Tombs & Whyte, 2020). De forma semelhante,
em outros casos criminais, como os envolvendo a Exxon
e a BP A BP contestou as conclusées das investigacoes
alegando limitagdes técnicas ou ambientais, enquanto
a Exxon enfatizou a conformidade com os padrées da
indUstria para justificar as irregularidades como aceitdveis.
Essas formas de negagdo ilustram como as corporacdes
manipulam estrategicamente as evidéncias, as narrativas
técnicas e os marcos regulatérios para reduzir a
percepcdo de ilegalidade e limitar a responsabilizacéo,
mesmo quando suas agdes causam danos sociais
e ambientais significativos (Tombs & Whyte, 2020).

A combinacdo de vdrios tipos de abstencdo de
responsabilidade reflete um repertério organizacional
consistente que preserva a legitimidade corporativa
enquanto sustenta a impunidade. Esse padréo destaca as
dificuldades sistémicas de regulamentar e responsabilizar
as corporagdes transnacionais por danos sociais e
ambientais. Tais estratégias reproduzem a impunidade
e os danos estruturais, ao mesmo tempo em que
normalizam, ocultam e reformulam retoricamente atos
prejudiciais para proteger as corporagdes (Alcadipani &
Medeiros, 2020; Tombs & Whyte, 2020; Clark et al., 2022).

Apesar do crime, a Braskem registrou crescimento de
aproximadamente 1,6% em seus balancos patrimoniais
entre 2018 e 2020. O preco de suas agdes subiu de
R$ 11,29 em 2015 para R$ 61,66 em 2018, caiu entre
2018 e 2020 (R$ 15,62), atingiu o pico em setembro
de 2021 (R$ 67,20) e vem caindo desde entdo (Poder
Judicidrio do Alagoas, 2023; Senado Federal, 2024).
Embora ainda estivesse registrada no indice ESG
(acrénimo de environmental, social and governance)
da B3 hdé anos, foi removida em dezembro de 2023
apés ser condenada pelo Poder Judicidrio do Estado
de Alagoas em outubro de 2023 (Matos, 2023).

A discrepancia entre os resultados contdbeis da Braskem
e sua narrativa publica revela um padréo tipico de crime
corporativo e de Irresponsabilidade Social Corporativa.
Enquanto a empresa reporta ganhos econémicos para
os acionistas, continuou negando sua responsabilidade
socioambiental pelo crime em Maceié. Esse padréo estd
em consondncia com Alcadipani & Medeiros (2020),

Clark et al. (2022), Armstrong (1977) e Mena et al.
(2015), que argumentam que as corporagdes prejudicam
conscientemente as comunidades e o meio ambiente
em busca de lucro. Como destacado por Alcadipani
e Medeiros (2020), essa conduta persiste porque as
narrativas  corporativas carecem de transparéncia,
normalizando a ideia de que sacrificios sdo necessdrios
& lucratividade e sustentando uma imagem de
sustentabilidade apesar dos graves impactos negativos.

A Braskem emprega um repertério cldssico de gestao de
impressdes, projetando conformidade, responsabilidade
e competéncia em seus ambientes institucionais e
sociais. No entanto, da perspectiva da criminologia
corporativa e da IRSC, h& uma lacuna entre essa
imagem construida e a realidade dos danos, passivos
e sangdes (Mendonca & Amantino-Andrade, 2003).

Essa normalizagéo leva a que os crimes corporativos
sejam vistos como eventos isolados, Unicos e atipicos,
que logo serdo esquecidos. Tombs e Whyte (2020)
referem-se a isso como um “desaparecimento
imagindrio” do crime, que serd (re)produzido novamente,
conformando-se & “ordem social imagindria” do
neoliberalismo, na qual os crimes corporativos séo
considerados inevitdveis e necessdrios, tornando-os
invisiveis e ambiguos. A perspectiva de Whyte (2019)
sobre os crimes cometidos por corporagdes consiste
em uma forma de organizagéo empresarial que goza
de personalidade juridica, responsabilidade limitada
e outros privilégios. O autor defende uma “pena de
morte corporativa”, ou seja, a remogdo dos direitos
e privilégios das corporacdes, bem como os de seus
proprietdrios e acionistas, ao mesmo tempo em que
desafia as estruturas de poder que as sustentam.

5 Consideragoes Finais

Este estudo mapeou as respostas estratégicas da Braskem
no caso dos danos causados em Maceid e identificou
os padrées utilizados para evitar o escrutinio critico
como parte responsével por uma questdo puiblica e
criminolégica. Identificamos as principais estratégias que
asempresas empregam para comunicar seu envolvimento
em atos irresponsdveis, bem como os padrdes nas
respostas da empresa petroquimica destinadas a evitar
a responsabilizacdo e restaurar sua imagem publica.

Frequentemente, as empresas envolvidas adotam
respostas  estratégicas, confundem a  questdo,
desacreditam as evidéncias e menosprezam as vitimas
para negar a responsabilidade. De uma perspectiva
critica dos estudos de gestdo, com a justica social como
principio fundamental, o desafio reside em expor a
gravidade do dano e as negacdes que o sustentam,

Soares, D. C., Oliveirg, C. R. de, Freitas, N. G. de, & Silva, M. B. da.




= “SEM CRIME, SEM PUNICAO”: A IRRESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA DA BRASKEM EM MACEIO

ASAA

bem como em desconstrui-las. Portanto, é essencial
revelar as tdticas de negacdo empregadas, como
demonstram estudos sobre a evasdo da responsabilidade
estudos

corporativa.  Nos organizacionais, revelar
tais  tdticas continua  sendo fundamental, como
evidenciado  por inUmeras investigacdes  sobre
a obstencdo da  responsabilidade  corporativa.

Em vez de oferecer prescri¢des normativas, as descobertas
confribuem para a compreensdo dos limites das
abordagens contemporéneas de responsabilizagéo no
contexto neoliberal, demonstrando como os mecanismos
estatais e corporativos operam conjuntamente na gestéo de
danos. Nesse sentido, as implicagdes deste estudo residem
nos dominios analitico e tedrico, uma vez que lancam luz
sobre os mecanismos pelos quais a violéncia corporativa
se torna governdvel, legitima e socialmente aceitavel.

As conclusées podem auxiliar académicos e profissionais
que buscam abordar uma questdo critica na sociedade
contempordnea: o estabelecimento de uma ordem
social em que a responsabilidade criminal corporativa
seja reconhecida, assumida e devidamente punida.
Dentro da literatura sobre respostas estratégicas
ao crime corporativo e & Irresponsabilidade Social
Corporativa  (IRSC), incluindo téticas de abstencdo
de responsabilidade, este estudo também contribui
para identificar grupos e tipos de reagdes-chave.

Entre as contribuicdes tedricas deste estudo, destacamos:
(a) o proposta de uma tipologia analitica de mecanismos
discursivos de evasdo corporativa, desenvolvida a
partir da andlise do caso investigado, que sistematiza
e organiza a literatura existente, identificando padrées
recorrentes de deslocamento, naturalizagéo e diluigéo
de responsabilidade; (b) a articulagdo dos debates entre
gest@o e criminologia critica por meio de uma estrutura
analitica interdisciplinar que permite compreender
a evasdo de responsabilidade como uma prética
organizacional rotineira, situada na interse¢é@o entre gestdo
corporativa, regulagdo estatal e produgéo discursiva; (c)
uma contribuicdo para os estudos criticos de gestéo e
contabilidade critica, ao reconceitualizar as estratégias de
abstencdo como mecanismos de defesa organizacional,
demonstrando empiricamente como esses mecanismos
operam para moldar as percepcdes publicas, gerenciar
riscos reputacionais e mitigar a exposicdo legal em
contextos de dano coletivo. E (d) o avanco dos debates sobre
responsabilidade e justica organizacional, demonstrando
o papel especifico das préticas comunicativas
institucionais, incluindo narrativas técnicas, legais e
gerenciais, no obscurecimento da responsabilidade e
na normaliza¢do do dano, fornecendo, assim, insights
analiticos para discussdes sobre gestdo, transparéncia
e os limites dos regimes regulatérios contemporéneos.

Uma limitagdo deste estudo reside no seu foco em
documentos da empresa que, embora diversos, néo
revelam disputas internas, processos de tomada de
decisdo ou outros elementos que poderiam aprofundar
a compreensdo das motivagdes organizacionais. A
incluséo de depoimentos de moradores, movimentos
sociais, autoridades  publicas e  trabalhadores
também ampliaria a compreensdo dos efeitos e
das percepcdes sobre as estratégias corporativas.

Como agenda de pesquisa futura, e com base nos
comentdrios dos revisores, aos quais somos gratos,
sugerimos aprofundar a andlise dos mecanismos
contdbeis, dos indicadores ESG e dos sinais de mercado,
incluindo tecnologias organizacionais de construcdo de
legitimidade e de abstencGo de responsabilidade em
contextos de crimes corporativos e estatais. Examinar os
relatérios financeiros, as métricas de sustentabilidade
e as clossificacdes de mercado ndo apenas como
instrumentos de mensuracdo, mas também como
prdticas discursivas e performativas, poderia elucidar
como contribuem para a normalizagdo do dano, para a
despolitizagdo das violagdes dos direitos humanos e para
a manutengdo da hegemonia corporativa. Tal abordagem
exigiria uma estrutura tedrico-metodolégica especifica
que integrasse perspectivas criticas da contabilidade,
dos estudos organizacionais e da economia politica, o
que esté além do escopo deste artigo, mas representa

uma via promissora para futuras investigagdes.
Além disso, hd uma locuna na pesquisa sobre
como diferentes partes interessadas (consumidores,

membros da comunidade, governos e especialistas)
interpretam, contestam ou incorporam tais respostas e
responsabilidades corporativas. Os resultados podem
contribuir para o desenvolvimento de mecanismos
de prevencdo e responsabilizacdo, incentivando o
escrutinio publico e a atenc@o continua aos crimes
corporativos e aos seus danos. Dada a necessidade
de andlises multidisciplinares e  aprofundadas,
pesquisas futuras poderiam incorporar outros tipos de
documentos, perspectivas das partes interessadas e
técnicas analiticas variadas, especialmente ao examinar
os processos pos-julgamento e de sentenca para
identificar padrées de impunidade e responsabilizagéo.
Uma diregdo promissora é investigar como a Braskem
buscou moldar a cobertura da midia e como surgiram
contranarrativas na esfera publica. Por fim, sugerimos
investigacdes sobre como a negacdo e o silenciamento
aofetam as percepcdes de justica, a confianca
institucional e o bem-estar das comunidades afetadas.
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