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osilene]_costa@yahoo.com.br As tecnologias digitais vém provocando transformacées profundas na prética contd-
2gilbertojm@lacic.ufu.br bil, indo muito além da simples automagédo de tarefas. Inovagdes como inteligéncia artifi-
cial, blockchain, andlise de dados e sistemas ERP estdo remodelando o escopo tradicional
da atuacdo contébil, deslocando o foco das rotinas operacionais para atividades analiticas
e estratégicas (Kloviené & Gimzauskiene, 2015; Busulwa & Evans, 2021). Esse novo cendrio
demanda profissionais capacitados para atuar em ambientes digitais, impulsionando a ne-
cessidade de diferentes competéncias e, consequentemente, a reformulacéo de processos for-
mativos (European Commission et al., 2017; Andiola et al., 2020; Tsiligiris & Bowyer, 2021).

Nesse contexto, torna-se relevante integrar, de forma intencional, as competéncias digitais a
formacao inicial (e continuada) dos contadores. A demanda do mercado ultrapassa o dominio
técnico. Frameworks internacionais como o DigComp e o DigCompEdu apontam para habilidades
complexas, tais como o uso ético e critico de dados, a comunicagéo eficaz em ambientes digitais, a
colaboracao online, a resolucéo de problemas com suporte tecnolégico e a garantia da seguranca
da informagéo (Council of the European Union, 2018; Vuorikari et al., 2022). Destaca-se, ainda,
a importancia do desenvolvimento dessas competéncias enquanto prdtica pedagdgica, inclusive
na drea contdbil (Bolzan & Vendruscolo, 2021).

Organismos internacionais como a International Federation of Accountants (IFAC), a Association
to Advance Collegiate Schools of Business (AACSB), o Institute of Management Accountants (IMA),
Association of International Certified Professional Accountants (AICPA & CIMA), o Chartered
Global Management Accountant (CGMA) e a Association of Chartered Certified Accountants
(ACCA) tém defendido a incorporacdo estruturada dessas competéncias nos curriculos contdbeis
(IFAC, 2019; IMA, 2019; AICPA & CIMA, 2019, 2022; ACCA, 2023; AACSB, 2024; Rodrigues,
2025). O IFAC adota uma abordagem ampla, enquanto o IMA e o CGMA enfatizam aplicacées
mais especializadas, sobretudo em contabilidade gerencial e financeira — dreas que demandam
fortemente literacia de dados, seguranca digital, comunicagéo com dados, resolugéo de problemas
e, em menor escala, criagdo de conteGdo digital (Rodrigues, 2025).
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Em um estudo com entidades influentes na educacéo
contébil global, Tsiligiris e Bowyer (2021) classificaram
as habilidades digitais, consideradas essenciais para os
futuros contadores, em dois niveis: padréo e avancado.
As habilidades padréo incluem o uso de contabilidade em
nuvem, sistemas ERP, ferramentas de business intelligence
(Bl) e digitalizacdo de documentos. J& as avancadas
abrangem tecnologias disruptivas, como inteligéncia
artificial, blockchain, business intelligence (Bl) avangado,
programagcdo e andlise de dados.

Dessa forma, espera-se dos profissionais da contabilidade
ndo apenas maior dominio tecnolégico, mas também o
aprimoramento de competéncias transversais. A drea
de Tecnologias da Informacdo e Comunicagéo (TIC) é
apontada como uma das mais relevantes, segundo
docentes, discentes e profissionais do mercado em
Portugal. Entre as habilidades requeridas, destacam-se o
dominio de tecnologias emergentes (blockchain, big data,
IA), ferramentas digitais para auditoria (como Power BI,
machine learning e mineragé@o de dados) e o alinhamento
das prdticas pedagégicas universitdrias as demandas do
mercado (Carvalho & Almeida, 2022).

Adicionalmente, os contadores devem cultivar atitudes

adequadas em ambientes digitais. Essas atitudes —

compreendidas como disposicdes mentais que orientam
comportamentos — incluem valores, aspiraces e prioridades
que influenciam o desempenho e séo essenciais para uma
atuagdo ética, critica e eficaz (Vuorikari et al., 2022).

Apesar do reconhecimento das novas exigéncias, muitos
curriculos de Ciéncias Contdbeis ainda operam sob uma
l6gica tradicional, centrada em conteddos normativos
e desvinculada de préticas que envolvam resolugédo de
problemas com o uso de tecnologias emergentes. Essa
defasagem evidencia um descompasso entre o perfil
profissional requerido e a formagdo efetivamente ofertada
(Rodrigues, 2025).

Como consequéncia, observa-se dificuldade crescente
em atrair e reter profissionais qualificados, reflexo direto
do desalinhamento entre as competéncias exigidas pelo
mercado e as desenvolvidas na academia. A prevaléncia
de abordagens pedagégicas convencionais e a fraca
infegracéo de recursos tecnolégicos acentuam esse
descompasso (Ackerman, 2019; Carvalho & Almeida,
2022).

Diretrizes Nacionais e Internacio-
nais:; Convergéncia pela Transfor-
macgao

A Resolugdo CNE/CES n° 1/2024 representa um avango
significativo ao reconhecer a importancia das competén-
cias digitais e analiticas. Entre as habilidades a serem
desenvolvidas, destacam-se a capacidade de utilizar tec-
nologias contemporéneas — como big data, data analytics,
visualizagdo de dados e inteligéncia artificial — e o com-
promisso com uma atuacdo critica, ética e técnica nos
diversos contextos da profisséo (Ministério da Educacéo,
2024). No entanto, a implementag@o dessas diretrizes
ainda é incipiente.

Rodrigues (2025), ao analisar estruturas curriculares de 47
cursos de Ciéncias Contdbeis em universidades pUblicas
das regides Sul e Sudeste, identificou a auséncia de compo-
nentes curriculares voltados ao desenvolvimento de com-
peténcias digitais. Embora algumas institui¢des adotem
abordagens hibridas (focadas e integradas), os curriculos
ainda séo excessivamente teéricos, com metodologias
tradicionais e pouco uso de tecnologias emergentes. As
dimensdes de habilidades e atitudes continuam negligen-
ciadas, comprometendo a formacéo de um profissional
alinhado as demandas contemporéneas.

Em contrapartida, universidades nos Estados Unidos vém
desenvolvendo estratégias eficazes para promover com-
peténcias digitais, articulando mdltiplas disciplinas com
o uso de ferramentas tecnolégicas para visualizagdo e
andlise de dados (Dzuranin et al., 2018; Andiola et al.,
2020). Tais iniciativas respondem as exigéncias dos Pa-
drées de Acreditagdo da AACSB, especialmente o atual
Padréo A5 - “Habilidades, Agilidade e Conhecimento em
Tecnologia da Informag@o para Graduados e Professores
de Contabilidade” (AACSB, 2024, p. 22). No Brasil, con-
tudo, essas iniciativas ainda sdo raras.

As Instituicdes de Ensino Superior (IES) tém papel central
nessa fransformacdo. Integrar competéncias digitais vai
além de ajustes pontuais: exige mudangas estruturais
nos curriculos e no préprio ethos pedagdgico. Isso inclui
revisdo dos Projetos Pedagégicos de Curso (PPC), adocdo
de metodologias ativas e reconfiguracéo do papel docente
(Ackerman, 2019; Moore & Felo, 2021).

Segundo a Teoria das Competéncias, o desenvolvimento for
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mativo deve integrar conhecimentos, habilidades e atitudes
em prdticas que promovam aprendizagem significativa (Per-
renoud, 1999, 2013; Zabala & Arnau, 2015). Zabalza
(2009) propde um fluxo formativo que parte da defini¢ao
de competéncias nos projetos pedagdgicos, passa pela
sua organizagdo em édreas e disciplinas, articulagGo com
metodologias, e culmina na avaliagdo sistemdtica dessas
competéncias. Para isso, é indispensdvel investir na for-
macéo docente continuada e na criagdo de ambientes de
aprendizagem adequados & era digital.

Nesse sentido, um estudo recente com 112 docentes de pro-
gramas de pés-graduagdo stricto sensu em Contabilidade,
utilizando o questiondrio Check-In Higher Education (base-
ado no DigCompEdu), mostrou que a maioria possui niveis
de proficiéncia digital entre o bdsico e o intermedidrio.
Apesar do dominio de ferramentas digitais, sua aplicacéo
pedagdgica e avaliativa é limitada. Houve ainda variacdes
regionais: o Centro-Oeste apresentou maior nivel de com-
peténcia, enquanto o Nordeste revelou menor proficiéncia.
Os resultados reforcam a necessidade de investimentos em

formagdo docente e revisdo de estratégias pedagdgicas
(Rodrigues, 2025).

Superar essas lacunas requer agdes coordenadas, como
a inclusdo de disciplinas especificas — ciéncia de dados,
contabilidade digital, visualizacdo de dados e ética digital
— e o fortalecimento de parcerias entre academia, setor
produtivo e conselhos profissionais, promovendo certifi-
cagdes e formagdo continuada. Politicas poblicas devem
fomentar a capacitagdo docente e o uso critico e ético das
tecnologias educacionais. E igualmente importante enga-
jar os docentes em processos reflexivos sobre sua prdtica,
considerando os desafios de ensinar nativos digitais e pro-
porcionar experiéncias de aprendizagem mais envolventes
e significativas.

Além disso, as desigualdades regionais no acesso ds tec-
nologias representam um obstdculo adicional & inovagdo
na formag@o contdbil. A incluso digital deve ser tratada
como prioridade, ndo apenas para modernizar o ensino,
mas para garantir equidade na formacéo de profissionais
preparados para atuar com seguranca, eficiéncia analitica
e responsabilidade em um mercado exigente. A negligén-
cia dessas competéncias compromete tanto a qualidade
das decisdes organizacionais quanto a empregabilidade
dos egressos.

Consideracoes Finais

Aintegracéo das competéncias digitais & formacéo contdbil
néo é mais uma vantagem competitiva — é uma exigéncia
ética, técnica e social. As universidades brasileiras precisam
assumir protagonismo na transformag@o educacional, pro-
movendo curriculos que formem profissionais capazes de
atuar criticamente em um mundo digitalizado, orientado
por dados e por tecnologias inteligentes.

As reflexdes aqui apresentadas apontam para a urgéncia
de uma reestruturacdo curricular que contemple, de forma
intencional e transversal, as trés dimensées das competén-
cias digitais: conhecimento, habilidades e atitudes. Tal inte-
gragdo deve estar sustentada por tecnologias atuais e emer-
gentes, vinculadas a praticas pedagégicas significativas.

Além disso, é fundamental repensar os processos forma-
tivos dos docentes. As competéncias digitais impactam
diretamente suas préticas e, por conseguinte, a qualidade
da formagdo dos futuros contadores. A construgdo de uma
nova cultura pedagédgica, apoiada na inovagdo, na ética
e na responsabilidade digital, é essencial para a sobre-
vivéncia e evolucéo da profissdo contdbil no século XXI.
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